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poslani Linky bezpeci uvodni slovo

Poslanim Linky bezpedi je poskytovat kvalitni a snadno dostupnou
pomoc détem, studentdm a vSem, ktefi jednaji v jejich zajmu.
Linka bezpedi nabizi krizovou intervenci a poradenstvi pro klienty
z celé Ceské republiky prostrednictvim telefonu, chatu a e-mailu,
pomaha s FfeSenim narocnych Zivotnich situaci i kazdodennich

starosti a problému.
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Vazeni podporovatelé a fanousci Linky bezpeci,

otevirate dalsi vydani vyrocni zpravy této organizace.

Rok 2017 byl pro Linku bezpedi v jistém smyslu narocny, plny
zmén a novych prileZitosti. Na sklonku predchazejiciho roku
doslo k Fadé persondlnich zmén. Vymeéna kli¢ovych osob
prinesla své ovoce v podobé& nového pohledu na komunikaci
s partnery, novy rozmér pro fundraising, zménili jsme PR sdé-
leni, vice jsme Linku otevreli verejnosti a ukazujeme nasi préci
z jiného Ghlu. Mimo jiné jsme spustili blog, ktery ma zajima-
vou navstévnost a ¢lanky prebiraji novinari ¢i weby zajimajici
se o rodinu jako o Zhavé téma soucasnosti. Vybudovali jsme
naprosto jedinecny projekt individudiniho darcovstvi, ktery se
v blizké budoucnosti stane dalSim pilifem financovani.

Rok 2017 byl také dllezity z hlediska technologické obnovy
programového vybaveni. Diky této rozséhlé rekonstrukci sys-
tém0 mohou odborni konzultanti efektivnéji pracovat s détmi,
které nas kontaktuji po telefonu nebo e-mailem. V roce 2018
bude technologickd zména pokracovat v chatovém rozhrani.
Tim doséhneme plné modernizace viech komunikacnich plat-
forem, které déti dobre znaji. Lofisky rok potvrdil, Ze psanou
formu si déti oblibily. E-mailova komunikace prinesla 2827
dotaz(, pres chat si s odborniky psalo 2017 déti. Stale vSak
vede telefon, prijali jsme 151 tisic hovord. Je to Gctyhodné
cislo, presto se mnoho déti nedovold vibec nebo musi volat

opakované. Kapacita Linky bezpeci umoziuje ve 3picce nasa-
dit maximalné sedm konzultantd, persondlné je stoprocentné
obsazena e-mailova i chatové poradna. Ceka nés je3té dlouhd
cesta k tomu, abychom byli schopni prijmout vice détskych
dotaz(l s Zddostmi o pomoc ¢i radu.

Témata, kterd déti a dospélé trapi, jsou Sokujici, ovSem prinasi
je soucasnd hektickd doba. Uvniti* vyrocni zpravy naleznete
statistiky hovor(l a témat, dozvite se vice o persondlnim za-
jisténi, priblizime vam dal3i formy e-mailovych a chatovych
sluzeb, predstavime vam nase Uspéchy ve vzdéldvani atd.

Na zavér mi dovolte velmi osobni a upiimné podékovani
vSem zaméstnanctim, predstavenstvu, dozor¢i radé, darcdim,
fanouskdm i spolupracovnikiim. Nic z toho, co vy3e uvadim,
by se nepodafilo nebyt vas. Vas, ktefi fandite Lince bezpedi

a podporujete ji v jejim poslani. Vase vira v nasi préci nds velmi
zavazuje a soucasné motivuje.

o [z,

Sona Petraskova
Feditelka




personalni obsazeni Linky bezpeci v roce 2017

predstavenstvo
(k 31. prosinci 2017)

Mgr. Radek Dudas

predsedkné predstavenstva

PhDr. Lenka Silerova, Ph.D.

¢lenka predstavenstva

Mgr. Lucie JuFinova
¢lenka predstavenstva

dozor¢i rada

(k 31. prosinci 2017)

Ing. Jitka Svejcarova
mistopredsedkyné dozor¢i rady

JUDr. Barbora Dunovska

¢lenka dozordi rady

Mgr. Anna Kacabova
¢lenka dozor¢i rady

kmenovy tym LB

Sona Petraskova
reditelka

Bc. Karolina Dvorska
asistentka

Ing. Regina Jandova
PR specialistka

Ing. Karina Holadova
manazerka fundraisingu

Ing. Tomas Hornek
datovy analytik/webmaster

Mgr. Klara Vitkova

organizacné persondlni pracovnice

Mgr. Monika Kryhutova

koordinatorka externiho vzdélavani

ThLic. Martina Doskova

grantova specialistka

sluzby
Mgr. Peter Porubsky

vedouci Linky bezpeci

Mgr. Lucie Bukovska
psycholozka Linky bezpeci +
manazerka nasledného vzdeélavani
konzultantd

Mgr. Lucie Zelenkova

socidlni pracovnice Linky bezpeci +
grantova specialistka

Soucésti tymu Linky bezpeci

je 12 intervizor(, 18 internich

konzultant(, cca 50 externich
konzultantd.

on-line sluzby LB

Mgr. Katefina Liskova

vedouci on-line sluZeb Linky bezpeci
(e-mailové poradny a chatu) +
zastupce vedouciho Linky bezpeci

Do tymu on-line sluZeb patfi asi
40 konzultantd.

rodi¢ovska linka

Mgr. Katefina Schmidova
vedouci Rodi¢ovské linky +
vedouci e-mailové poradny
Rodicovské linky

Do tymu Rodicovské linky a On-line

sluzeb Rodicovské linky pat¥i asi Sest
konzultantd.

projekty

Linka bezpedi ve vasi tFidé
Mgr. Zuzana Tupa
Monika Kubatova
koordinatorky projektu

Do projektu Linka bezpeci ve vasi

tridé bylo zapojeno priblizné 17 lektord

a metodikd.

lektoFi

Mgr. Zuzana Brodilova
Monika Kubdtovd

PhDr. Zuzana Kubikové
Tana Mancikova

DiS. Andrea Musilovd
Mgr. Lenka Ottova

Mgr. Marie Pavlickova Bolinova
Petra Rosslerové

Bc. Katefina Skaloudova
Bc. Vladka Snoblovd

Bc. Anna Tomanova
Mgr. Zuzana Tupa

Mgr. Anna Vojtiskova
Bc. Kristyna Wohlinova
Mgr. Jan Karak

Mgr. Aneta Langrova
Mgr. Barbara Ernest
Mgr. Hana Tatévova
Mgr. Katerina Liskovd
Mgr. Michal Kniha

Mgr. Peter Porubsky
Mgr. Martin Klouda
Mgr. Lucie Bukovska
Mgr. Michal Nondek
Mgr. Lucie Zelenkova
Mgr. Andrea Nondkova
Tereza Michédlkova Grézlova

Mgr. Katarina Lonekova

linka bezpedi, z.s. a jeji sluzby

Linka bezpedi, z. s., byla zaloZena za ti¢elem pomoci détem

a dospivajicim jak v obtiznych Zivotnich situacich, tak pri ka-
Zdodennich starostech a problémech. Dne 13. 4. 1994 byla
registrovéna Ministerstvem vnitra CR a je akreditovéna v ram-
ci systému socidlnépravni ochrany déti v Ceské republice. Je
rovnéz ¢lenem celosvétové asociace détskych linek dlvéry
Child Helpline International, Asociace poskytovatelil socidlnich
sluzeb a Ceské asociace pracovniki linek davéry.

Linka bezpedi, z. s., provozuje dvé socidlni sluzby registrované
podle zdkona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Linku
bezpedi, ktera poskytuje krizovou pomoc a poradenstvi dé-
tem a studentdm do 26 let, a Rodi¢ovskou linku pro viechny
dospélé, ktefi potrebuji odbornou konzultaci tykajici se déti.

Linka bezpedi, z. s., md také povéreni k vykonu socidlnépravni
ochrany déti ve stanoveném rozsahu dle rozhodnuti Magistra-
tu hlavniho mésta Prahy (MHMP) ze dne 10. 11. 2015. Linka
bezpei funguje nonstop a zdarma z celé Ceské republiky na
jednotném telefonnim &isle 116 111. Pro déti, které nemohou
nebo nechtéji telefonovat, je k dispozici e-mailova poradna

a chat Linky bezpeci. Rodicovska linka byla zFizena v roce
2001 a funguje kazdy viedni den. Klientim, ktefi preferuji
pisemny kontakt, nabizi od roku 2011 moznost obratit se na
e-mailovou poradnu Rodicovské linky a od roku 2017 také

na jeji chat. Pro obé sluzby je klicovd anonymita jejich klient(,
déti i dospélych.



linka bezpeci
Mgr. Peter Porubsky, vedouci Linky bezpe¢i

POPIS SLUZBY

Linka bezpeci poskytuje snadno dostupnou pomoc détem

a studentdm pfi FeSeni narocnych Zivotnich situaci i kazdoden-
nich starosti a problém(. Slouzi predevsim tém, ktefi se citi
ohroZeni, osaméli, zrazeni, zmateni a z nejriiznéjsich ddvodu
se nechtéji nebo nemohou svérit nékomu ze svého okoli.
Presto vSak potrebuji pochopeni, podporu, dlvéru a zaro-
ven kvalifikovanou radu a pomoc.

PERSONALNI ZAJISTENI

NepretrZity provoz telefonickych sluzeb Linky bezpecdi za-
jistuje pFiblizné 100 zamé&stnanct. Kli¢ovou roli pritom hraji
konzultanti a vedouci smén. V odpolednich hodinach, kdy je
pocet volani nejvy3si, miZe byt na sméné najednou az sedm
konzultantd. VSichni zaméstnanci, ktefi pracuji v primé péci
o klienty, musi absolvovat akreditovany kurz telefonické
krizové intervence a kazdy rok maji povinnost pravidelného
nasledného vzdeélavani.

ZPUSOB PRACE S KLIENTEM — ORGANY
SOCIALNE-PRAVNIi OCHRANY

Kazdy hovor s ditétem probihd podle zasad a technik metody
préce telefonické krizové intervence a poradenstvi. Hlavnimi
principy jsou aktivni naslouchdni, prace s emocemi nebo se
zakdzkou hovoru a dalsi techniky, které vedou k emocnimu
zklidnéni klienta a ke zméné v jeho obtizné situaci. V Gvodu
hovoru se konzultant snazi ziskat co nejvice informaci o situa-
ci klienta. Nésledné se domlouva, co dité od hovoru ocekava
se konzultant opiréd predevsim o prirozené zdroje v nejblizsim
okoli klienta. V pripadg, kdy je to nutné nebo Zadouci, nabizi
klientovi kontakty na dalsi odborné organizace v blizkosti
mista jeho bydlisté.

Dulezitym principem prace na Lince bezpedi je anonymita
klientli — primarné nezjistujeme jméno ani adresu bydlisté.

Ve védznych pripadech ovSem klient m(Ze z anonymity vy-
stoupit, a pokud dobrovolné uvede své Udaje, Linka bezpeci
kontaktuje v jeho prospéch dalsf instituci, kterd je kompe-
tentni poskytnout adekvatni pomoc. Nejcastéji jsou to organy
socialn&pravni ochrany déti, Policie CR, zdravotnické zachran-
na sluzba, krizova centra a zafizeni pro déti vyzadujici oka-
mzitou pomoc. V pripadé akutnich stav(i se zprostredkovava
kontakt ihned prostiednictvim vedouciho smény. Je mozné
také vyuzit tzv. konferenci, kdy se v jednu chvili slyi spole¢né
klient, pracovnik Linky bezpeci a pracovnik dané instituce.

Ve specifickych pripadech, kdy se na nas klient obriti s tim,
Ze pozil n&jaké léky, mame moznost konzultovat miru toxicity
a ohroZeni Zivota v Toxikologickém informacnim stiedisku,

se kterym Linka bezpeci v roce 2012 uzavirela memorandum
o spolupréci.

STATISTIKY

V roce 2017 jsme prijali celkem 151 421 hovor( — coz je

vice nez 400 hovori denné. Nejvice k ndm volaji déti mezi

13 a 16 lety, pricemz divky maji Casté&ji nez chlapci k Feseni
konkrétni téma. Nejcastéji FeSena témata se ani v tomto roce
nezménila, pétina déti se svérila s problémy sexudlniho zrani,
druhé nejcastéjsi jsou problémy osobni.

V roce 2017 jsme 60krat v zajmu klienta kontaktovali jinou
organizaci, kdy bylo dit& ohroZeno na Zivoté nebo na zdravi.
Vétsinou jsme volali do Toxikologického informacniho stredis-
ka s cilem zjistit Ucinek lékd, které dité pred hovorem pozilo,
a na pohotovostni telefon organu socidlnépravni ochrany déti.
K predani konkrétniho odkazu na dalsi instituci doSlo pfi do-
volani na centralu 5297 a déle minimdlné v 1506 tematickych
hovorech s détmi.

7 ZE ZIVOTA LINKY BEZPECi V ROCE 2017

Staz v danské détské lince Borns Vilkar

V z&ri 2017 jsme absolvovali zahrani¢ni staz v danské détské

lince Borns Vilkar v Kodani. Jednim z hlavnich cil(i naseho

pobytu bylo Zjistit, jak pracuji Danové se zpétnou vazbou od
klientd. Inspirativni je jejich rozséhly vyzkum, ktery realizovali
pro sluzbu SMS poradenstvi, kde vyuZili dotazniky realizo-
vané pres SMS zpravy. Vysledky vyzkumd pak maji vliv na
revizi zplsobu poskytovani sluzeb — presné sleduji, co bylo
obsahem odpovédi ditéti a jak to bylo pro né&j uzitecné. Zjistili
napriklad, Ze déti jako uZitecné nejvyse hodnotily pribéh SMS
poradenstvi, kde prob&hlo méné vymén SMSek a odpovédi

konzultantt byly delsi, podpirné a informacné ,,nabité*®.

ODKUD DETI ZNAJi LINKU BEZPECi

V 1été 2017 jsme se v testovacim provozu ptali déti, které

se k ndm dovolaly, odkud nés znaji. Vysledky prizkumu nas
velmi prekvapily. Az 56 % déti zna Linku bezpeci od kamara-
dd, z dalsich sledovanych zplisobul, jak se o nas déti dovédély,
zmifiovaly kolu (17 %), internet (14 %) a nakonec dalsi cesty
jako reklama ad. (13 %).

116 111
pomoc@linkabezpeci.cz
chat.linkabezwpeci.cz
www.linkabezpeci.cz

srovnani témat objevujicich se v e-mailech, chatovych a telefonickych hovorech

g z =
~ (]
z 8 £ ) E s
£ o > g g 5
X s i £ s > ©
> & < @ - = ‘0
1 o= - b4 ) -
‘0 - r] N 17 E c 0 o]
c ] g = -] N £ 2 2 «
£ s ] K] 4 ] - 8 = 5 <
5 s S s 3 & F¢ A £
e S a S 3 N = g £ a @
sl _-.l _.
e --.. _l
novery -.-- -.
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%



PROJEKT LINKA BEZPECi VE VASi TRIDE

Nasim ddlezitym tkolem je neustale informovat déti o Lince
bezpedi a o zplsobech, jak jim mizeme pomoci. Jednou

z moZnosti prezentace je pfimy kontakt se zakladnimi a stred-
nimi $kolami. Jedine¢ny projekt Linka bezpedi ve vasi trideé
realizujeme od roku 2011. Tento preventivni program umoz-
fiuje détem v rdmci Skoly setkdni s pracovniky Linky bezpedi
pri diskusi nad tématem, které je zajimd. Zamérem je priprava
déti na zvladani rizikovych Zivotnich situaci a zvy3eni povédo-
mi o sluzbach, které mohou vyuzit. PFi praci se tfidou vyuzi-
vame riizné techniky — od Fizené diskuse pres pinéni tkoll ve
skupinach a kresby po imaginace atd. Aktivné podporujeme
vzdjemny respekt mezi viemi, kdo se setkdni Gcastni.

V roce 2017 byl program pro $koly nabizen diky podpore
firem CEPS, AXIS Communications, CSOB Private Banking

a CSOB poméha regiontim. Celkem jsme se potkali s vice nez
2700 détmi ve 187 skupindch. Nejcastéji si déti vybiraly dvé
témata: Laska, dospivani a ja a Bezpedi na internetu

DEKOVNE OHLASY

»Dnes u nas ve Skole probéhl program Linka bezpeci ve vasi
tiidé. Chtéla bych Vam touto cestou podékovat za nabidku
a zprostiedkovani programu a jesté jednou podékovat
lektorkam. Byly GZasné a program vynikajici. Budu se tésit
na dalsi spolupraci, podle moznosti.*

Mgr. Bc. Véra Rablova, reditelka ZS Krhanice

»Dovolte, abych alespor touto cestou velmi podékovala
vsem lektortim, ktefi pracovali s nasimi zaky, a také za to, ze
jste vlibec nasi $kolu zaradili do Vaseho programu. Déti byly
nadsené, moc se jim programy libily. Preji krasny adventni
¢as a doufam, Ze se ndm v budoucnu opét povede s Vami
spolupracovat.*

Mgr. Markéta Patrasovd, Skolni metodik prevence,

ZS Litvinovska 500, Prosek

»Moc dékujeme za prijemné dopoledne s lektorkami z Linky
bezpeci. Déti byly nadSené. Ted’ uz védi, Ze jejich charitativni
pomoc (déti délaly sbirku na Linku bezpeci) neni anonymni

a Ze skutecné Linka bezpeci existuje a jak funguje. Jesté jednou
moc dékujeme!”

Mgr. Ludmila Hruskov4, reditelka ZS Cirkvice

»Rada bych Vam podékovala za preventivni program Linky
bezpe&i u nas na ZS v UhliFskych Janovicich. Détem se
program libil a jisté jim byl uzitecny i do Zivota. Ze schiizek
s rodi¢i mam také kladné ohlasy. V den programu jsem

se nestihla s lektorkami rozloucit a podékovat jim, tak bych
to nyni rada napravila.*

Lenka Kratochvilova, $kolni metodicka prevence,

ZS Uhli¥ské Janovice

»Chtéli bychom s kolegyni podékovat za velmi krasné

a prinosné prednasky, kterych se détem dostalo. Mnohokrat
Vam dékujeme, kolegyné byly vytecné.*

Ales Krenek a Dagmar Holubov4, ZS Dr. Edvarda Benege,
Praha 9 — Cakovice

NENECH TO BYT

Nenech to byt je moderni on-line systém a mobilni aplikace,
jejichz cilem je bojovat proti Sikané&. Projekt vymysleli studenti
gymnazia v Brné& a spolupracovali na ném s Pedagogicko-
-psychologickou poradnou Brno a Linkou bezpei. V roce
2017 se do projektu zapojilo vice nez 800 3kol po celé CR.
Linka bezpedi slouzi v projektu jako pojistka v obzvlasté
zévaznych pripadech.

HIGHVIBES

Linku bezpeci zacala v roce 2017 propagovat mezi détmi
také kapela Highvibes, ktera pfipravila vychovné vzdélavaci
koncert zaméreny na posileni pratelstvi a viimavosti mezi
détmi. V priibéhu koncertu déti vidély spot Jsme tu i pro
tebe a dozvédély se, jakymi zplsoby mohou Linku bezpeci
kontaktovat. Od zaFi do prosince 2017 jejich koncerty
navstivilo 8137 déti v 21 méstech.

FORUM PRO PROZITKOVE VZDELAVANI
Herci v ramci predstaveni informuji déti o moZznostech
kontaktd na Linku bezpedi.
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online sluzby Linky bezpedi: chat a e-mailova poradna

Mgr. Katefina Liskova, vedouci online sluzeb Linky bezpeci

Linku bezpe¢i mohou déti kontaktovat nejen po telefonu, ale
i pres on-line komunikacni kandly — chat a e-mail. Ze statistik
Linky bezpeci je patrné, Ze tyto dva zplsoby komunikace
jsou pro déti také velmi duleZité, protoze pro mnohé z nich
je pisemna forma pro oteviteni zdvazného ¢i intimniho tématu
prijateln&jsi.

POPIS ON-LINE SLUZEB LINKY BEZPECI

Klientlim zarucujeme anonymitu a soukromi, na chatu mohou
byt prihla3eni prezdivkou, v e-mailu nemusi uvadét zadné
osobni Gdaje, pouze elektronickou adresu, na kterou chtéji
obdrzet odpovéd na svij dotaz. Rozhovor na chatu se ode-
hravé v chatovaci mistnosti, kde je v danou chvili pouze nas
pracovnik a klient. Nikdo dalsi zvenku se tam v okamziku
jejich komunikace nedostane. Na e-mailovou poradnu se
miZe dité obracet opakované, odpovéd' obdrzi nejpozdéji do
t¥i pracovnich dnd. Pro pripad, Ze potiebuje pomoc rychleji,
posilame odkaz na telefonickou Linku bezpeci a chat.

Komu: pomoc@Ilinkabezpeci.cz

Mila linko, potfebuju se s nécim své‘ﬁt..l

ZPUSOB PRACE S KLIENTEM

Pri chatu s klienty pracujeme metodou chatové krizové inter-
vence, tedy analogicky jako po telefonu. Rozdil je napriklad
v tom, Ze pisemny kontakt je vyrazné& pomalejsi (co se stihne
v telefonu Fict za deset minut, po chatu trvd i hodinu) a nelze
pracovat s projevy hlasu. Prace proto vyZaduje vysoce vyvi-
nutou schopnost empatie a adekvétniho pisemného projevu.
Prace v e-mailové poradné se Fidi metodou internetového
poradenstvi. Na odpovéd’ od poradce dohliZi vedouci e-mai-
lové poradny ¢i jiny povéreny pracovnik. Teprve po kontrole
a pripadném doplnéni je odpovéd zasildna klientovi.

Ahoj, Lindo. S &m Ti mizeme poradit?

1

STATISTIKY

Prostrednictvim chatu Linky bezpeci jsme v roce 2017 prijali
nejvic dotaz( za dobu jeho provozu — 2017, coz znamena
nardst o vice nez 820 prispévki ve srovnani s rokem 2016.
Divodem je lepsi personalni zajisténi sluzby, kdy se snazime
v souladu s nasim strategickym planem otevirat najednou dvé
mistnosti. Nejcasteji se déti svérovaly s psychickymi problémy
nebo sebevrazednymi myslenkami. Dalsim klicovym tématem
byly zkuSenosti déti se sebeposkozovanim. Sebevrazedné my-
Slenky a sebeposkozovani byly v mnoha pripadech dlsledkem
dalSich trapeni — problém( v roding, tyrani ¢i zneuzivani.

V e-mailové poradné jsme v roce 2017 také pfijali rekordni
pocet dotaz( — 2827. Divodem mUZe byt pretrvavajici pri-
klon déti ke komunikaci pres internet, lepsi propagace této

S

zastoupeni témat na chatu (2017)

rodinné vztahy 17 %
CAN 11 %

partnerstvi a laska 7 %
vrstevnické vztahy 5 %
skola 4 %

osobni témata 12 %
zavislosti 1 %

O NOUVTA WN =

jina témata 2 %

0

sexualni vyzravani 2 %
internet 1%
psychické obtize 35 %
Sikana 4 %

TGy
N = O

sluzby prostiednictvim facebookového profilu Linky bezpeci
¢i projektu Linka bezpeci ve vasi tFidé. K nejcastéji FeSenym
tematickym okruhdm patfily i zde psychické obtiZe. Na dal-
Sich mistech se vyskytovaly problémy v rodinnych vztazich

a syndrom CAN. V ramci psychickych obtiZzi vystupuje do
popredi stejné jako loni t¢éma nespokojenosti se sebou nasle-
dované sebevraZzednymi myslenkami. Doma déti ¢asto resi
potiZe v rodinné komunikaci.

Zavérem lze Fici, Ze komunikace o zdvaznych tématech se
mnohym détem jevi snazsi pravé prostiednictvim on-line
kanalG. Pri psani nemusi skryvat pla¢, ktery tato témata casto
provézi. Je pro né jednodussi nékteré véci napsat nez vyslovit.
Prijeti, pochopeni a podpora jsou pro né odrazovym mst-
kem pro vyhledani dalsi vhodné pomoci.

zastoupeni témat v e-mailové poradné (2017)

rodinné vztahy 24 %
CAN 8 %

partnerstvi a laska 7 %
vrstevnické vztahy 4 %
skola 5 %

osobni témata 8 %
zavislosti 1 %

O NONUVTAR WN =

jina témata 8 %

9 sexualni vyzravani 2 %
10 internet2 %
11 psychické obtize 29 %
12 sikana 5 %
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rodi¢ovska linka

Mgr. KateFina Schmidova, vedouci Rodi¢ovské linky

CO JE RODICOVSKA LINKA

Rodicovskd linka nabizi telefonickou krizovou intervenci

a zakladni socialni poradenstvi pro klienty z celé CR véetné
e-mailové poradny. Od cervence 2017 byl zpFistupnén klien-
tdm i chat.

Cilovou skupinou Rodicovské linky jsou predevsim rodice,
prarodice a ostatni dospéli, ktefi jednaji v zdjmu déti, dospi-
vajicich ¢ mladych dospélych do 26 let. Nase sluzby vyuzivaji
také pedagogové materskych, zdkladnich a stfednich kol

a v nékterych pripadech i pracovnici zajmovych krouzka.
Hlavni prednosti Rodicovské linky je nabidka témér okamzité
odborné pomoci. Rodice se na nds obraci predevsim s téma-
ty rodinnych vztah(, tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti,
psychickych a Skolnich obtiZi a Sikany, zavislosti, partnerskych
vztah( a sexuality u dospivajicich.

KDY A JAKE SLUZBY NABIZi

Rodicovska linka nabizi své sluzby kazdy pracovni den od
pondéli do ¢tvrtka od 13 do 19 a v patek od 9 do 15 hodin
na telefonnim ¢isle 606 021 021.

Volajicim je zajisténa anonymita. Telefonické hovory

nejsou nahravény a telefonni ¢isla nejsou evidovéna ani
monitorovana.

Internetové poradenstvi provozujeme na e-mailové adrese
pomoc@rodicovskalinka.cz nebo prostrednictvim formulare
na webovych strankach. Klienti obdrzi odpovéd’ v nejkratsim
mozném terminu, zpravidla do tf pracovnich dnd. Poradna
zajistuje pisateldm anonymitu. K e-mailové adrese klientd ma
pristup pouze vedouci poradny, ktery je vazan micenlivosti.
Chatové poradenstvi nabizime kazdou nedéli do 9 do

13 hodin. Klienti se mohou prihlésit prostfednictvim adresy
http://www.elinka.iporadna.cz/rodicovska-linka.

KDO NA LINCE PRACUJE

Telefonickou krizovou intervenci, e-mailové i chatové pora-
denstvi na Rodicovské lince zajistuji vyhradné psychologové

a odborni pracovnici, ktefi maji za sebou mnohaletou praktic-
kou zku3enost s krizovou intervenci a znalosti z oblasti rodin-
ného a vychovného poradenstvi.

ZPUSOB PRACE S KLIENTEM

Telefonicka krizova intervence

V tvodu hovoru klient dostava dostatecny prostor k tomu,
aby mohl hovofit o své situaci, popt. polozil dotazy.

Je prirozené, Ze mlize byt zaskocen, rozrusen ¢i zmaten
situaci, kterd se jemu ¢i ditéti prihodila. Konzultant mu
nabizi podporu a moZznost hledat konkrétni oblast, o které
poti‘ebuje hovofit. Spole¢né hledaji rozsifujici se spektrum
moznosti pristupu k redenf klientova problému.

V pripadg, Ze se b&éhem hovoru ukdze, Ze klient potrebuje
odbornou radu, jsou mu kladeny dopliujici dotazy, aby
mohl adekvatné odpovédét. Na zékladé svych odbornych
zkuSenosti a znalosti konzultant predd klientovi vyZzadované
informace ¢i odbornd doporuceni. Konzultant linky znd

hranice mozné pomoci po telefonu a na zédkladé své praktické

zkuSenosti doporuci klientovi moZznosti nasledné pomoci.
Vysvétli mu formy spoluprace s vhodnymi zarizenimi a prredd
na né kontakt podle mista bydliste.

Internetové a chatové poradenstvi

V ramci internetového poradenstvi klient obdrzi odpovéd
nejpozdéji ti'eti pracovni den. V odpovédi mlize ocekavat
podporu, pochopeni a zpétnou vazbu na své ocekavani a déle
nabidku moZnych feseni jeho situace, véetné odbornych
doporuceni, popt. odkaz(l na organizace a instituce, které se
danym tématem zabyvaji. Systém zpracovani dotazu zajiStuje
pisateli anonymitu a vSechny odpovédi jsou kontrolovany
odbornym garantem.

Na zacatku chatu dostavd klient prostor k tomu, aby mohl
popsat svoji situaci, popr. poloZit dotazy. Zaroveri se

mu dostévé podpory a pochopeni jeho situace. Spole¢né

s konzultantem hledd klient rizné moZnosti FeSeni svého
problému. Dostédva odbornd doporuceni nebo praktické

tipy v zavislosti na dané situaci. Podle potreby také obdrzi
informace o vhodnych zafizenich a institucich a odkazy

a kontakty na né.
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NEJCASTE)Si TEMATA HOVORU A STATISTIKY
Zarok 2017 jsme na Rodicovské lince méli celkem

1507 kontakt(i, z toho:

* 899 hovori

e 574 e-mailovych dotaz(i

* 34 chatovych hovori

Telefonické hovory se oproti minulému roku zvysily o 18 %
a e-mailové dotazy o 17 %. Dlvod zvy3eni poctu hovort

a e-mailovych dotazl spatfujeme predevsim v zavedeni
blogu s ¢lanky pro rodice a jejich komunikaci na Facebooku
a prostrednictvim direct maild.

vyvoj zastoupeni témat na Rodi¢ovské lince (2012—2017)

50

Nejcastéji Rodicovskou linku kontaktuji matky (56 %), otcové
(14 %), prarodice (6 %) a pedagogové (3 %). Hlavnim téma-
tem linky jsou standardné rodinné vztahy (41 %), ve kterych
prevazuje problematika vychovy déti (26 %), rozvodu (13 %)
a predrozvodového i porozvodového usporadani péce o dité
(19 %). Nejcastéji se na nds obraci volajici s problematikou
déti v rozmezi od 12 do 15 let.
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Za prekvapuijici povazujeme vyrazné zvyseni tématu psy-
chické obtiZe u déti (16 %). Oproti minulému roku doslo

k navyseni o 6 %. Nardst poctu intervenci u tohoto tématu
zvysila predevsim problematika tykajicich se sebeposkozovani,
depresi a Gzkosti u déti. Velmi ¢asto nds kontaktovali rodice,
ktefi se citili bezmocni a nevédeéli, jak na své dit€ s podobnymi
problémy reagovat a jak nésledné postupovat.

Dal3im vyznamnym statistickym Udajem je podezieni na tyra-
ni, zneuZivani nebo zanedbévéni ditéte v rodiné nebo ve svém
okoli (12 %). Volajici jsou velmi ¢asto zoufali z toho, Ze se

zastoupeni témat (2017)

rodinné vztahy 41 %

psychického obtize 16 %

CAN 12 %

sikana 11 %

skola 7 %

jina témata 4 %

partnerské vztahy a sexualita déti 3 %
internet 3 %

zavislost 2 %

© VOO NOUVILAE WN=

-

neuréeno 1%

détem v rodin€ i mimo ni vyrazné ubliZuje, a vétsinou nevédi,
jakym zpUsobem by méli vhodné zasahnout. Obdvaji se ohro-
Zeni ze strany rodiny, kde je ditéti ubliZovéno, coz je dlivod,
pro¢ anonymné oznamuji své podezieni na nasi linku.
Ohledné hledani adekvétnich postup( v pripadech Sikany déti
nas kontaktovalo 11 % volajicich. Oproti minulému roku je to
nardst o 2 %. V rdmci tohoto tématu se na nas kromé rodicd
obraceji také pedagogové zékladnich Skol. Problematika tyka-
jici se 8koly se zvysila o 3 %. V jejim rdmci s volajicimi Fesime
zaskolactvi, vztahy déti s uciteli, vrstevniky ¢i prospéch déti.

910111213

zastoupeni FeSenych problému
v ramci tématu Rodina (2017)

1 vychova déti 26 %
2 spor o dité 19 %
3 rozvod, rozchod v rodiné 13 %
4 rodinna komunikace 11 %
5 souziti s mladym dospélym 7 %
6 domaci nasili 6 %
7 uték z domova, z Gstavu 6 %
8 nemoc ¢lena rodiny 3 %
9 rodinné vztahy 2 %
10 tiziva socialni situace v rodiné 2 %
11 amrti v rodiné 2 %
12 zavislosti u €lent rodiny 2 %
13 ostatni 1%
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vzdélavani
Mgr. Monika Kryhutova,
koordinatorka externiho vzdélavani

Linka bezpeci ma se vzdélavanim dlouholeté zkusenosti.
V3echny nase kurzy, které poskytujeme odborné a laické
verejnosti, jsou akreditované Ministerstvem préce a socidlnich
véci. Mdme mezi sebou profesionaly z oboru a ,u¢ime to, co
umime nejlépe”. Diky tomu mlzZeme verejnosti nabidnout Sest
jedno- a dvoudennich kurzd: Kurz v chatové krizové interven-
ci, Prace s klientem v akutni krizi, Jak budovat dobry kontakt
s klientem aneb vztah je to, na ¢em zaleZi, Jak pracovat v soci-
alnich sluzbach s emocemi klienta i svymi a Prace s testovacimi
hovory v kontextu krizové linky. Vlajkovou lodi kurzl Linky
bezpedi je dlouhodoby, 140hodinovy Vycvik v telefonické
krizové intervenci, ktery porddame dvakrat ro¢né. V roce
2017 jsme zrealizovali 65 3kolicich dnl. Nase kurzy navstévuji
pracovnici poméhajicich profesi a lidé zapojeni v socidlnich
sluzbach. Dale pak ti, ktefi maji zajem o psychologii a sebepo-
znavaci rozvoj.

VZDELAVANI PRO KONZULTANTY

Na Lince bezpedi se vénujeme i vzdélavéani nasich konzultan-
tl, a to formou internich workshopd, prednések, vycvikd ci
seminard. V roce 2017 jsme pripravili celkem 144 hodin vzdé-
lavani tohoto typu, které se snazime $it na miru potiebam
kolegll v ramci zvySovani kvality jejich prace s détmi. Dale

méli nasi pracovnici moznost absolvovat riizné formy super-
vize — skupinovou, individudini & v rdmci bélintovské skupiny.
Celkové bylo v tomto roce v nabidce pres 100 hodin supervizi
(pod vedenim akreditovanych odbornik().

fundraisingové aktivity

Ing. Karina Holadova,
manazerka fundraisingu

Linka bezpeci potrebuje coby nestatni neziskovd organizace
aktivni fundraising, bez kterého by nenaplnila svij pldnovany
rozpocet.

V roce 2017 jsme se soustredili na firemni fundraising — tedy
oslovovani nejriznéjSich korporaci i stfednich a malych firem.
Ekonomicky rust, ktery byl zaznamenan v lofiském roce,
posunul spolecenskou odpovédnost firem v socidlni oblasti
rlznymi sméry. Nékteré firmy nds podpofily financ¢nimi dary,
jiné svymi produkty a sluzbami. Celkové se ndm v této oblasti
velmi dafilo.

Nové jsme oslovili mésta, obce a méstysy. Cilem bylo rozsifit
povédomi o Lince bezpeti v regionech a posilit uvédoméni,
Ze i v dané obci se nachazi klienti, ktefi mohou sluzby Linky
bezpedi vyuzit.

Mezeru v komunikaci jsme zaznamenali s nasimi individualnimi
darci. PFicinou byl nevyuZity a zastaraly CRM systém. Byla
vytvorena novd platforma do které byly preneseny kontakty
z plvodniho systému a nasledné aktualizovény. ZaloZili jsme
telefundraisingovou skupinu, jejimz cilem je komunikovat

s darci pres e-mail, newsletter ¢i telefon a informovat je o té-
matech, o kterd se zajimaji. Soucasné se do databaze zapisuji
nové ziskané kontakty z Klubu Linky v bezpeci — darcovské
webové stranky www.klublinkyvbezpeci.cz — a dale se s nimi
pracuje. Snahou je vybudovat vzdjemny dlouhodoby vztah

a pracovat na trvalém ddrcovstvi.

Nutné je v8ak zminit, Ze bez dotacni a grantové podpory
bychom se neobesli. Nejvétsi podil na pokryti rozpoctu v roce
2017 tvorila dotace MPSV, dale pak MVCR, MHMP, NROS

a Nadace Nase dité. Dalsi podstatnou ¢ast rozpoctu pomahaji
zajistit financni i nefinanc¢ni formou generalini partnefi, kteri
jsou diky svym ekonomickym vysledkim stabilni oporou uz
mnoho let a patfi jim za to velky dik.

Linka bezpeci organizuje také vlastni sbirku, do které mohou
prispivat jak individudini darci pfevodem na sbirkovy Gcet, tak
kazdy, kdo posle DMS LINKABEZPECI 30 (pfip. 60 nebo 90)
na &islo 87 777.
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Akce Linky bezpeci

V roce 2017 se Linka bezpedi pribliZila verejnosti na akcich
poradanych Psychiatrickou nemocnici Bohnice — divadeln{

a hudebni festival Mezi ploty, motoristickd slavnost Legendy i
festival Babi Iéto. Ve svém prezentacnim stanku provozovala
benefi¢ni kavarnu a prodavala sbirkové predméty. Také se
aktivné Gcastnila &ty¥ akci Barvam neutees po celé Ceské
republice a usporadala workshopy pro zaméstnance firem,
které nas podporuji.

Vice fundraisingu do dal$iho roku

Zaméry v oblasti fundraisingu pro rok 2018 jsou predevsim:
zachovani stabilniho tymu fundraiser(, ziskavani novych
kontakt(i v rdmci zachovani ochrany osobnich Udaji a mozna
komunikace s nimi. Chceme vyuzit PR kampani pro ziskani
novych darcl z fad firem i individudlnich prispévatell. Ne-
chceme jen vybizet k prijiméni dard, ale nabizet partnerstvi

v ramci jasné€ danych pravidel, aby byly obé& strany maximal-
né spokojené
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komunikace a PR

Ing. Regina Jandova,
specialistka komunikace a PR

Cilem nasich komunikacnich aktivit je vytvorit povédomi
o Lince bezpeci jako o inspirativni, odborné a proaktivni
znacce v socidlnich sluzbéch.

V roce 2017 se komunikace zaméFovala nésledujicimi sméry:

* komunikace s vefejnosti — propagace sluzeb Linky bezpeci
a Rodicovské linky, podpora fundraisingovych a obchodnich
aktivit, reklamnich kampani a sbirkovych akci, priprava
tiskovin, letdkd, prezentaci, vyuZiti socidlnich siti apod.

komunikace s klienty — promo materidly pro déti
a mladistvé, soutéZe a specidlni akce pro déti, komunikace
se Skolami a détskymi webovymi portaly.

komunikace s partnery — zajisténi podpory podzimni PR
kampané zejména v ramci interni komunikace, spoluprice
na akcich Linky bezpedi.

komunikace s patrony a médii — ziskavani novych
osobnosti pro spolupréci a podporu Linky bezpedi,
vydavani tiskovych zprav a ¢lankd, poskytovani rozhovord.

komunikace s dodavateli — realizace PR kampani,
tiskovych materiald, audiovizuédlnich materiald
¢i webovych sluzeb.

- interni komunikace — vydavéni interniho magazinu.

KOMUNIKACNi KAMPANE

Podzimni kampaii Postav se s nami proti sSikané!

Cilem kampané bylo upozornit na to, Ze Sikana predstavuje
celospolecenské téma, jehoz zdvaznost potvrzuiji i statistiky
Linky bezpeci. V roce 2017 bylo pfijato 2239 hovori o $i-
kang, coz je nejvic za posledni Ctyti roky. Kampafi vyzyvala
rodice, déti i pedagogy, aby se nebdli o Sikan& mluvit, ,,posta-
vili“ se za obét 3ikany a podporili bezplatnou celostatni Linku
bezpedi, kde se touto problematikou zabyvaji specialné vysko-
leni konzultanti.

Mezi realizované aktivity patfila vyroba videospotu a webo-
vych stranek www.zastavsikanu.cz. Déle jsme rozsifili komu-
nikacni aktivity na Facebooku a propagaci jsme posilili tematic-
kymi vizudly v prostoréach prazského metra. Diky kampani se
podafilo navdzat nova partnerstvi a upevnit ta stévajici.

V dislech:

* 10 tydnd trvani kampané (od Fijna do prosince 2017)
192 100 K¢ - fundraisingovy vynos

¢ 60 medidlnich vystupt

18 751 000 — ctenost

* 691 fanouskd — nardst na Facebooku
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dobrovolnictvi na Lince

| v roce 2017 jsme k aktivitdm Linky bezpeci prizvali také
dobrovolniky. B€hem roku se u nas vystridalo vice nez deset
lidi, pomédhali pfedevsim s administrativni ¢innosti, vylepSova-
nim pracovniho prostredi a s provozem nasi benefi¢ni kavarny
na kulturnich a sportovnich akcich.

Od roku 2008 jsme se zaradili do projektu Zapojim se, ktery
je realizovan sdruzenim Byznys pro spole¢nost. Organizace
propojuje potreby neziskovek a nabidku pomoci od firemnich
zaméstnancdl.

Dobrovolnici jsou pro nés velkou podporou, s jejich pomoci
snadno zvlddneme naroc¢né projekty a miiZzeme tak napliiovat
nade posldni.

Dékujeme dobrovolnikiim za jejich podporu.

ekonomicka cast zpravy o cinnosti

19  NAKLADY LINKY BEZPECi V ROCE 2017

501 Spotieba materialu 333 696 K&
502 Spotieba energie, tepla, vody 119 558 K¢
511 Opravy a udrzovani 20 036 K&
512 Cestovné 69 315 K¢
513 Néklady na reprezentaci 29 050 K¢
518 Ostatni sluzby 5269 051 K¢
z toho: Ostatni sluzby 105 267 K¢

Telefony, internet 1787 056 K¢

Webhosting, domény, tdrzba software 39 992 K¢

Postovné, kuryr, preprava 85398 K¢

Néklady na inzerci, propagace, PR, marketing 1352 153 K¢

Néjemné v¢. souvisejicich sluzeb 374 060 K¢

Vedeni Ucetnictvi, mzdova agenda 600 000 K¢

Auditorské, ekonomické a odborné sluzby 516 200 K¢

Drobny nehmotny majetek 3 451 K¢

Vycvik a vzdélavani 231 374 K¢

Supervize 136 200 K¢

Odborné konzultace, psychologické poradenstvi 37 900 K¢

521 Mzdové naklady 14 992 828 K¢
524 Zakonné socialni pojisténi 3988 514 K¢
527 Zakonné socidlni naklady 420 395 K¢
538 Ostatni dané a poplatky 83 074 K¢&
54x Ostatni naklady 173 437 K¢
55x Odpisy, tvorba opravnych polozek 180 119 K¢

CELKEM NAKLADY

25 679 074 K¢




firma castka % druh pfijmu
MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI 12 501 424 K¢ 48,777%  DOTACE
Nadace O2 2 605 097 K¢ 10,164% NADACE
MINISTERSTVO VNITRA 1650 000 K¢ 6,438% DOTACE
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. 1389 858 K¢ 5,423% DAR
OBCE finan¢ni dary 876 259 K¢ 3,419% DAR
VLASTNI CINNOST 828 187 K& 3231%  OSTATNI
HLAVNI MESTO PRAHA 799 000 K¢ 3,117% DOTACE
Seznam.cz, a.s. 629 973 K¢ 2,458% DAR
Prazskd energetika, a.s. 400 000 K¢ 1,561% DAR
EUC Premium CZ s.r.o. 328 440 K¢ 1,281% DAR
Nadace Nase dité 300 000 K¢ 1,171% NADACE
e4t electronics for transportation s.r.o. 292 000 K¢ 1,139% DAR
INDIVIDUALNI{ DARCI 269 198 K¢ 1,050% DAR
SBIRKA 202 253 K¢ 0,789% OSTATN(J
CEPS, a.s. 200 000 K¢ 0,780% DAR
Nadace AGROFERT 200 000 K¢ 0,780% NADACE
ODPISY 179 324 K¢ 0,700% OSTATNI
Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti 146 365 K¢ 0,571% NADACE
Mondelez Europe Services GmbH 140 000 K¢ 0,546% DAR
Veolia Energie CR, a.s. 125 000 K¢ 0,488% DAR
PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o. 97 750 K¢ 0,381% DAR
Mazars Audit s.r.o. 96 800 K¢ 0,378% DAR
Férum darcd, spolek 71 148 K¢ 0,278% DAR
Rizeni letového provozu Ceské republiky, s.p. 70 000 K¢ 0,273% DAR
Siemens, s.r.o. 54 600 K¢ 0,213% DAR
S.C.Johnson s.r.o. 50 400 K¢ 0,197% DAR
Statutarni mésto Kladno 50 000 K¢ 0,195% DOTACE
Méstskd cast Praha 8 48 000 K¢ 0,187% DOTACE
CAFE SELENA a.s. 45 078 K¢ 0,176% DAR
Mésto HODONIN 35 000 K¢ 0,137% DOTACE
Mesto Sokolov 35 000 K¢ 0,137% DOTACE

DUNOVSKA & PARTNERS s.r.o. 32 000 K¢ 0,125% DAR
OSTATNI VYNOSY 31 091 Ke 0121%  OSTATNI
Méstska ¢ast Praha 7 30 000 K¢ 0,117% DOTACE
Stanék Vladimir GRAF vs.750414 30 000 K¢ 0,117% DAR
Statutarni mésto Olomouc 25 000 K¢ 0,098% DOTACE
Axis Communications s.r.o. 21 600 K¢ 0,084% DAR
POTEX s.r.o. 21 600 K¢ 0,084% DAR
VEOLIA CESKA REPUBLIKA, a.s. 19 457 K¢ 0,076% DAR
Mésto Beroun 15 000 K¢ 0,059% DOTACE
Mésto Kraslice 15 000 K¢ 0,059% DOTACE
Mésto Kurim 15 000 K¢ 0,059% DOTACE
Mésto Lysa nad Labem 15 000 K¢ 0,059% DOTACE
Kadlec Petr 12 214 K¢ 0,048% DAR
Mazars s.r.o. 12 100 K¢ 0,047% DAR
CLENSKE PRISPEVKY 11200 Ke& 0,044%  OSTATNI
Mésto Ostrov 11 000 K¢ 0,043% DOTACE
Mésto Kolin 10 500 K¢ 0,041% DOTACE
W.A.G. payment solutions, a.s. 10 400 K¢ 0,041% DAR
Fond Jifiho Buriana pro rozvoj regionu z.s. 10 000 K¢ 0,039% DAR
JUTA a.s. 10 000 K¢ 0,039% DAR
Mésto Bridli¢na 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Céslav 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Krnov 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto KYJOV 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Lovosice 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Mezibori 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Mnichovice 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Osek 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Pribram 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Valasské Mezifici 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Mésto Vlasim 10 000 K¢ 0,039% DOTACE
Ob¢ané spolu 10 000 K¢ 0,039% DAR
PASSERINVEST GROUP, a.s. 10 000 K¢ 0,039% DAR




Prazskd vodohospodarskd spolecnost a.s. 10 000 K¢ 0,039% DAR Obec Lahost 5000 K¢ 0,020% DOTACE

Statutdrni mésto Karlovy Vary 10 000 K¢ 0,039% DOTACE Obec Mnisek 5000 K¢ 0,020% DOTACE
TOI TOI, sanitarni systémy, s r.o. 10 000 K¢ 0,039% DAR Obec Nezdenice 5000 K¢ 0,020% DOTACE
ROCHE s.r.o. 8 500 K¢ 0,033% DAR Obec Opatovice nad Labem 5000 K¢ 0,020% DOTACE
02 Czech Republic a.s. 8239 K¢ 0,032% DAR Obec Prihonice 5000 K¢ 0,020% DOTACE
Mésto Uherské Hradisté 8 000 K¢ 0,031% DOTACE Obec Prepere 5000 K¢ 0,020% DOTACE
Martin Tlamicha 6 000 K¢ 0,023% DOTACE Obec Vanovice 5000 K¢ 0,020% DOTACE
Mé&sto Benétky nad lizerou 5000 K¢ 0,020% DOTACE PAS, s.r.o. 5000 K¢ 0,020% DAR

MESTO BILINA 5 000 Ke 0,020%  DOTACE STATUTARNI MESTO CHOMUTOV 5 000 K¢ 0,020%  DOTACE
Mésto Bohumin 5000 K¢ 0,020% DOTACE Statutarni mésto Prrerov 5000 K¢ 0,020% DOTACE
Mésto Dobrovice 5000 K¢ 0,020% DOTACE CSOB Leasing, a.s. 4527 K¢ 0,018% DAR

Mésto Duchcov 5000 K¢ 0,020% DOTACE Tremlova Ivana 4200 K¢ 0,016% DAR

Mésto Hlinsko 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Holice 4 000 K¢ 0,016% DOTACE
Mésto Jaromer 5000 K¢ 0,020% DOTACE Méstys Plafany 4 000 K¢ 0,016% DOTACE
Mésto Klatovy 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Hrobcice 4 000 K¢ 0,016% DOTACE
Mésto Kunovice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Bohusovice nad Oh¥i 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Moravska Trebova 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Brezové nad Svitavou 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Nové Hrady 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Ceska Trebova 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Nové Straseci 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto HoleSov 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Petr'vald 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Kralovice 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Rokycany 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Lede¢ nad Sdzavou 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Roztoky 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Nové Mésto pod Smrkem 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Sobéslav 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Osecnd 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Straz pod Ralskem 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Roudnice nad Labem 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Trebechovice pod Orebem 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Stod 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Unhost 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Susice 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Mésto Usti nad Orlici 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Volyné 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Moravskobudéjovicky mikroregion 5000 K¢ 0,020% DOTACE Mésto Vrchlabi 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Ceské Kubice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Bochot 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Hodonice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Celadna 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Horni Hefmanice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Cista 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Jezerany-Mar3ovice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Chozov 3 000 K¢ 0,012% DOTACE

Obec Kysice 5000 K¢ 0,020% DOTACE Obec Kmetinéves 3 000 K¢ 0,012% DOTACE




OBEC MORKUVKY 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Pribice 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec Rabyné 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Obec §ténovick)'/ Borek 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Seitlova Jitka 3 000 K¢ 0,012% DOTACE
Unie rodich Cirkvice 2 790 K¢ 0,011% DAR

Mésto Budyné nad Ohfri 2 500 K¢ 0,010% DOTACE
Mésto Hranice 2 500 K¢ 0,010% DOTACE
Mésto Kraliky 2 500 K¢ 0,010% DOTACE
Obec Listany 2 500 K¢ 0,010% DOTACE
Obec Obora 2 500 K¢ 0,010% DOTACE
Obec Prazmo 2 100 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Bochov 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mesto Horice 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Horovice 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Luby 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Neveklov 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Olovi 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Rotava 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Uhersky Ostroh 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Uvaly 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mésto Vimperk 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Mesto Vysoké Myto 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
MESTO ZUBRI 2 000 K¢ 0,008%  DOTACE
Obec Bily Potok 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Libceves 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Mili¢in 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Mokrd - Horakov 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Navsi 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Nizni Lhoty 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Otovice 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec Stary Ji¢in 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
Obec St&pénov 2 000 K¢ 0,008% DOTACE

Obec Volduchy 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
OBEC ZDOUNKY 2 000 K¢ 0,008% DOTACE
UROKY 1813 Ke 0,007%  OSTATNI
CCS Ceska spole¢nost pro platebni karty s.r.o. 1501 K¢ 0,006% DAR
Mésto Mécin 1 500 K¢ 0,006% DOTACE
Mésto Némcice nad Hanou 1500 K¢ 0,006% DOTACE
Obec Ckyng 1500 K¢ 0,006% DOTACE
Obec Predhradi 1 500 K¢ 0,006% DOTACE
Mésto Bucovice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Jaromérice Nad Rokytnou 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Krasno 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Odry 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mé&sto Rozdalovice 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Staré Mésto 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Méstys St&panov nad Svratkou 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Bél4 pod Pradédem 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Bofislav 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Brasy 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Cerekvice nad Lou¢nou 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Huslenky 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Chleby 1000 K¢ 0,004% DOTACE
OBEC LUKAVICE 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Milikov 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Naramec 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Ostrozska Nova Ves 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Predslav 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Senice 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Svétld Hora 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Vilémov 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Hory 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Jenikov 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Kobyld nad Vidnavkou 500 K¢ 0,002% DOTACE
VYNOSY CELKEM 25 629 986 K¢
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VYNOSY LINKY BEZPECi V ROCE 2017

vynosy 2017 v K¢ vynosy 2017 v %

druh prijmu celkem druh pfijmu celkem
dar 5390 632 K¢ dar 21,03 %
dotace 15734 024 K& dotace 61,39 %
nadace 3251 462 K¢ nadace 12,69 %
ostatni 1253 869 K¢ ostatni 4,89 %
CELKEM 25 629 986 K¢ CELKEM 100 %

vynosy (2017)

dary 21,03 %
dotace 61,39 %
nadace 12,69 %
ostatni 4,89 %

HWN =
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podékovani partneriim a darciim v roce 2017

GENERALNi PARTNERI
Nadace O2
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

DOTACE A GRANTY

Velké podékovani pat#i Ministerstvu prace a socidlnich véci CR, které prispélo na financovani sociélnich sluzeb Linky
bezpeti a Rodicovské linky ve vy3i 12 501 424 K&. Ministerstvo vnitra CR pispélo na telefonické sluzby Linky bezpeci

HLAVNi PARTNERI
Ahasware, s. r. o.

Dunovska & partners, s. r. o.
Mazars Audit, s. r. 0.

ve vysi 1 650 000 K¢. Obé dotace tvori 63 % celkovych vynos( Linky bezpeci.

MPSV CR

MV CR

MHMP

Nadace Nase dité

Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti
CSOB Private Banking

CSOB Akademie modrého Zivota

PARTNERI A DARCI
Actum, s. 1. o.

Anect, a. s.

Agquacentrum Sutka

Axis Communications, s. r. 0.
Bit Carvers

BP Action, s. r. 0.

BRENO, koberce, PVC
CADET GO, s. r. 0.

Café Selena, a. s.

CCS Ceska spole¢nost pro platebni karty, s. r. o.
CISCO

Coffee Source

CZECH NEWS CENTER, a. s.
CEPS, a.s.

Ceska posta, s. p.

Ceska televize

Cesky rozhlas

CSOB Leasing, a. s.

D Advisory Partners, s. 1. o.
Davona, s. r. o.

D.I.SEVEN, a. s.

e4t electronics for transportation, s. 1. o.
Ecotoner, s. r. o.

EUC Premium, s. r. o.
Euromedia Group, a. s.

Events 4 you, z. s.
Face Up, s. 1. o.

Faurecia Emission Control Technologies, Mladé4 Boleslay, s. r. o.

Fond Jifiho Buriana pro rozvoj regionu, z. s.
Férum dércd, spolek

GOPAS, a. s.

Havel, Holasek & Partners, s. r. 0., advokatni kancelar
iNETPrint.cz

Informac¢ni linky, s. r. o.

IPSQOS, s. r. o.

Ivana Tremlova

iXperta Czech SE

JCDecaux, Méstsky mobilia, spol. sr. o.
JUTA, a. s.

Jipka - vzdélavani, s. r. o.
Karlovarské mineralni vody, a. s.
Kerio Technologies, s. r. o.
KLIMA-CLASSIC, s. 1. o.
Kooperativa pojistovna, a. s.
Kuchyné Safarikova

Mazars Audit, s. r. o.

Méstska ¢ast Praha 7

Méstska ¢ast Praha 8

MOCCA, s. r. 0.

NedomYsleno CR, s. r. o.
NEWTON media, a. s.
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02 Czech Republic, a. s.
PAS, s. r. o.

PASSERINVEST GROUP, a. s.
PORTAL, s.r. 0.

POTEX, s. r. o.

Prazska energetika, a. s.

Pricewaterhouse Coopers Czech Republic, s. r. o.

Psychiatrickd nemocnice Bohnice

REMA Systém, a. s.

ROCHE, s. r. o.

Rizeni letového provozu Ceské republiky, s. p.
SANEK Ponte, o. s.

SCOPE INTERNATIONAL PRAHA, s. 1. o.
Sellier & Bellot, a. s.

Seznam.cz, a. s.

Siemens, s. r. o.

Sprinx Systems, a. s.

STUDENT AGENCY, k. s.

Tarsago Ceska republika, s. r. o.

TOI TOI, sanitarni systémy, s. r. o.
TOMKET, s. r. 0.

VEOLIA CESKA REPUBLIKA, a. s.

Veolia Energie CR, a.s.

WTF digital, s. r. o.

Xerox Czech Republic, s. r. o.
ZARAGUZA digital

a dalsi

INDIVIDUALNI DARCI
Adam Prenosil
Adam Voldan
Adéla Uchytilova
Adriana Kubinova
Alena Miklova
Alena PeSoutova
Alice Le Gearova
Anastasiya Gluhov
Anna Bezdékova
Bela Vidmarova
Bohunka Lahodova
BoZena Karaskova
Brian Andrew Hamel
Dagmar Mertova
Dana Kucerova
Daniel Hlinomaz
Daniel Novak
Daniel Vacir
Daniela Dejmkové
Daniela Korinkova
Daniela Pavelkova
Daniela Pelechova
Dita Holeckova
Dusan Mikes
Eliska Piskacova
Eliska Salova
Emilie Pecharova
Erika Vyhnalkova
Eva DolezZalova
Eva Klejchova

Eva Stratilova

Eva Sifaldové

Filip Lorenz
Frantisek Brabec
Gabriela Libalova
Gabriela Milfortova
Gabriela Valerianova
Hana Srtimové
Helena Hola
Helena Lipkova
Ina Loffelmannova
Irena Balkova

Iva Drépalova
Ivana Kasparova
Ivana Kuncova
Ivana Majarova
Jakub Novdk

Jan Andres

Jan Babicky

Jan Bartovsky
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Jan Fux

Jan Hamr

Jan Hrouzek

Jan Havel

Jan Krejci

Jan Kroupa

Jan Kudweis

Jan Louda

Jan Obrézek

Jan Palan

Jan Radovsky

Jan Rosler

Jan Slavétinsky

Jan Stoura¢

Jan Vojtek

Jana Kotrbova

Jana Maresova
Jana Masinova
Jaromir Samuel
Jaroslav Holubec
Jaroslav Spiroch
Jindrich Ambroz
Jifi Holada

JiFi Jondk

Jiri Kracek

Jifi Markvart

Jiti Moser

Jiri Philippe Laksar
JiFi Voldéan

Jitka Cernochova
Jitka Seitlova

Josef Noviak

Josef Trachta

Kamil Roman
Kamil Riha

Kamil Stopka
Kamila Bojarova
Kamila Pilarova
Karel Herbst

Karel Kolar

Karel Mller
Katefina Berankova
Katerina Brozkova Markova
Katerina Haldsek Dosedélova
Katefina Suchanska
Katerina Tsolov
Katerina Urbanova
Klara Prikrylova
Klara Skvorova
Kristina Antoninova
Kristina Sedlackova
Kristyna Hajkova

Krystof Kala

Lada Duchonova
Ladislav HajSman
Ladislav Hornek
Ladislav Lisnik
Lenka Babicka
Lenka Maskova
Lenka Tulajdanové
Leonard Taraba
Lucie Gogarty
Lucie Matalova
Lucie Mihlpachrova
Ludmila Vachova
Lukas Jal

Lukas Hybner
Lukas Pavelka
Magdalena Volkova
Marek Kolar
Markéta Babikova
Markéta Kozdkova
Markéta Subertova
Marta Kmentova
Marta Martinova
Martin Babinec
Martin Karac
Martin Papez
Martin Sebesta
Martin Tlamicha
Martin Vitak
Martin Vittek
Martina Bicova
Martina Cernochova
Martina Doudova
Martina Drbuskova
Martina Kucova
Martina Ledvinkova
Martina Sibrtova
Martina Vrastilova
Michal Kossuth
Michaela Balousova
Michaela Cveckova
Michaela Pisiova
Michaela Vinklarkova
Michaela Vrana
Michal Dvorak
Michal Marysko
Michal Miklovi¢
Michal MI¢dk
Michal Novotny
Michal Snéhota
Michal Sestak
Michal Spacek

Michal Turek
Milan Holy

Milan Sperl

Milan Zovin
Miroslav Bartuska
Miroslav Brandejs
Miroslav Kollar
Miroslav Smejkal
Nataliya Pryhoda
Oldrich Slavik
Olga Rehorkova
Ondrej Fuchs
Ondrej Pytela
Pavel Dusek
Pavel Herm
Pavel Kozubik
Pavel Kulhavy
Pavel Spaleny
Pavel Strnad
Pavel Turek
Pavla Zemanova
Peter Gondek
Peter Oberta
Peter Porubsky
Petr Altman

Petr Bares

Petr Jirat

Petr Kadlec

Petr Malec

Petr Patak

Petr Studeny
Petr Synek

Petr Simeek
Petr Spirik

Petr TéSina

Petr Trieb

Petr Valenta
Petra Hedvic¢akova
Petra Chvojkova
Petra Kacabova
Petra Kastilova
Petra Kopecka
Petra KriZova
Petra Trckova
Radek Musil
Radim Kindl
Radka Bauerova
Radka Nedvédova
Radovan Luptak
Radovan Najman
Radovan Stfeda
Rastislav Cabala

René Mark
Robert Novotny
Robert Prochyra
Roman Kott
Roman Svec
RéZena Zachova
Simona Hassmannova
Sofie Rossi

Sofia Petraskova
Stanislav Plsek
Stépanka Cejdova
Tereza KoZuska
Tereza Subrtova
Tomas Brolik
Tomas Hraza
Tomés Koncinsky
Tomas Kuca

Tomas Némecek
Toméas Strom
Tomas Weber
Viéclav Prantner
Vaclav Velisek
Velebilova Krélova
Veronika Benesova
Veronika Krej¢ova
Veronika Praskova
Véra Dvorska
Vladimir Plcha
Vladimira Urbanova
Vojtéch Duffek
Vojtéch Lim
Zdenék Chmeli¥
Zdenka KFistova
Zdenka Veresova
Zora Ulbertova
Zuzana Jakubska
Zuzana Jankovska
Zuzana Vavrova

a dal3i
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OBCE A MESTA
Adamov
Albrechtice nad Orlici
Albrechticky
Anenska Studanka
Archlebov

Bakov nad Jizerou
Baliny

Baska

Becvary

Bechyné

Béla pod Bezdézem
Béld pod Pradédem
Béle¢

Bernartice

Beroun
Bezdédovice

Bila Voda

Bilina

Bilkovice

Bilovec

Bily Potok
Biskoupky
Biskupice u Luhacovic
Blatec

Blizejov

BlSany u Loun
Bobruavka
Bohdalice-Pavlovice
Bohdalov

Bohumin
Bohuriovice
Bohusovice nad Ohfi
Bohutin

Bochor

Bochov

Bolatice

Bolesiny

Borovnice

Borislav

Bozetice

Brandov

Branisov
Brankovice

Brazec

Brloh

Brod nad Tichou
Brtnice

Bruntal

Brusperk

Brasy

Brezi nad Oslavou

Brezina
Breziny
Breznice
Brezova
Brezova nad Svitavou
Bridli¢na
Bucovice
Budec
Budiskovice
Bukov
Bykovice
Bystré

Bzenec

Cebiv

Cep

Cerekvice nad Lou¢nou
Cetechovice
Cizkrajov
Cvikov

Caslav
Celadna
Cermna

Cerné v Podsumavi
Cernikovice
Cerniv
Cernolice
Cervenka
Ceska Kubice
Ceska Trebové
Cestice

Cista

Ckyng

Deblin

Dlouha Loucka
Dlouha Ves
Dlouhé
Dlouhomilov
Dobra
Dobratice
Dobrany
Dobrejovice
Dob¥ichovice
Dobfis
Dobsice

Dolni Benesov
Dolni Bojanovice
Dolni Podluzi
Dolni Roveri
Dolni Redice
Dolni Stakory
Dolni Tosanovice
Dolni Zivotice

Domanin
Doubravice nad Svitavou
Drahov

Drnovice

Drzkov
Drevénice
Dublovice
Duchcov

Dusejov

Dvory nad Luznici
Francova Lhota
Frenstat pod Radhostém
Frydlant nad Ostravici
Frystak

Fulnek

H4j u Duchcova
Haj ve Slezsku
Halze

Hat

HeFmanice u Oder
Hermankovice
Hevlin

Hlavenec

Hlinsko

Hlizov

Hlohovec
Hnanice
Hodkovice nad Mohelkou
Hodonice

Holany

Holcovice
Holesov
Holoubkov
Homole

Horni Berkovice
Horni Branna
Horni Cerekev
Horni Dubnany
Horni Hefmanice
Horni Paseka
Horni Ves
Horomérice
Horosedly

Hory

Hofice

Horovice

Hosin

Hosptiz
Hosténice

Hostim

Hostinné
Hrabétice

Hradcany
Hradec nad Moravici
Hradek nad Nisou
Hranice

Hranice
Hrobgice
Hrusov
HruSovany
Hredle

HFisice

Huntifov u Décina
Huslenky
Hvozdec
Hyskov

Chelcice
Chlebicov
Chleby

Chleny
Chodourn
Chomutov
Choted
Chotilsko
Chozov
Chrastice
Chvalkovice
Chvalovice
Chynov
Jabkenice

Jamné nad Orlici
Jankovice
Janovice

Jarcova

Jaromér

Jaroméfice nad Rokytnou

Javornik

Jemnice

Jenikov

Jezernice
Jezefany-Mar3ovice
Jilové u Prahy
Jimlin

Jinocany

Kacice

Kadlin

Kalisté

Kéamen

Kémen u Pacova
Kamenicky Senov
Kamenny Ujezd
Katerinice

Keblov

Kladno
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Kladruby nad Labem
Klatovy

Klu€enice
Kmetinéves
Knézeves

Kobyld nad Vidnavkou
Kobylice

Kobylnice

Koclifov
Kolesovice
KopFivnice
Korkyné

Korenice
Kosmonosy
Kostelec

Kostelec nad Orlici
Koupé

Kovalovice
Kozérovice
Kozlany

Kozolupy

Kralice na Hané
Kraliky

Kralovice

Kralav Dvar
Kraslice

Krasna

Krasna Hora nad Vitavou

Krasno
Krasny Les
Krnov
Krekov
Kresice
KFinice
Krovi

Ktis
Kudlovice
Kuncice nad Labem
Kunice
Kunin
Kunkovice
Kunovice
Kurim
Kvitkov
Kyjov
Kysice
Lahost
Laskov
Lazany
Ledcice
Lede¢ nad Sazavou
Ledenice
Leskovec

Lesna

Lhota

Lhota pod Hofickami
Lhata

Libceves
Libhost

Libni¢
Libochovice
Libusin

Lipf

Lipnik

Lipno nad Vlitavou
Lipoltice

Lipov

Lipovd
Lodénice
Loucany
Loucky
Loucovice
Louka

Lovcice
Lovosice

Luby
Ludgerovice
Luka

Lukavice

Luze

Luzna
Mackovice
Mala Losenice
Mal3ovice
Marianské Radcice
Marsov u Upice
Marsovice
Marenice
Masojedy
Mé&¢in

Medlice
Mérunice
Méstec Kralové
méstys Okrisky
Metylovice
Mezibori
Mikulovice
MileSov

Mili¢in

Milikov
Milovice
Milovice u Hofic
Miroslav
Mirejovice
Mladonovice

Mnichovice
Mnisek

MniSek Pod Brdy
Mohelnice
Mokra-Horakov
Moravsky Beroun
Morkavky

Mseno

Mysletin
Napajedla
Néramec

Navsi
Nedrahovice
Nejdek

Némcice
Némcice nad Hanou
Némcovice
Nepolisy
Neratov

Netin

Neveklov
Nezdenice
Nivnice

Nizbor

Nizkov

Nizni Lhoty
Nova Ves nad LuZnici
Nové Dvory
Nové Hrady

Nové Mésto nad Metuji
Nové Mésto pod Smrkem

Novy Jicin
Novy Jimramov
Nydek
Obénice

Obora
Odolena voda
Odry

Odrepsy
Olbramice
Oldrichov v Hajich
Olesenka
Olesna

Olovi

Olovnice

Ol3i

Omlenice
Ondrejov
Opatovice nad Labem
Orech

Osecna

Osek

Osicky

Oslavicka
Ostra
Ostrov
Ostrov
Otnice
Otrodin
Otrokovice
Pamétice
Paseka
Pasohlavky
Pavlov

Pec

Pecky
Pernink
Petrovice
Pettvald
Pi¢in
Pilnikov
Pisarov
Pisecna
Pisty
Pistany
Pland
Plariany
Pnétluky
Podébrady
Podsedice
Pohorelice
Polna
PostFelmov
Postovice
Pot&hy
Potstejn
Povrly
Prachatice
Prazmo
Prosec
Prosecné
Provodin
Prdhonice
Prusy-Bosk(vky
Predhradi
Predin
Predmérice nad Jizerou
Predslav
Prepere
Prestice
PFibor
Pribraz
Prise¢na
Pristoupim
PriSov
Psov
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Rabyné
Radkov
Radvanec
Réjec
Rajnochovice
Ralsko
Rapotin
Raspenava
Raskovice
Rataje
Rochov
Rokycany
Rokytnice nad Jizerou
Rokytnice v Orlickych horach
Rosec

Rosice
Rotava
Roudnice nad Labem
Rozdrojovice
Rozhrani
Roztoky
Roztoky
Rozmital
Ruda nad Moravou
Rudna

Rybi
Rybniky
Retice
Rence
Repisté
Repniky
Ri¢any

Ride¢

Ripec

Sazava
Sedlec-Prcice
Sedlice
Sehradice
Senice
Seninka
Skorosice
Skrberi
Slatina
Slavétice
Slavonice
Smrzov
Smrzovka
Sobénov
Sobéslav
Sobotin
Sokolov
Solnice
Srbska Kamenice

Srni

Starikovice

Stara Hut

Staré Hobzi

Staré Mésto

Staré Sedlo
Starosedlsky Hradek
Stary Jicin

Stary Materov
Stary Poddvorov
Stari¢

Stehlovice

Stod

Straskov

Straz

Straz nad Nisou
Straz pod Ralskem
Straznice

Strazny

StFizovice

Sucha

Suchdol nad Odrou
Susice
Svatobotice-MistFin
Svétec

Svétla Hora

Svétla nad Sédzavou
Svétla pod Jestédem
Sviadnov

Svijany

Svrkyné

Syrovin

Siroky Dul
Slapanice

Slapanice

Spicky

Stahlavy
St&novicky Borek

St&panov nad Svratkou

Stétkovice
Studlov
Sumice
Teleci
Teplice nad Metuji
Té&3etice
Ticha

Tis u Blatna
Tlumacov
Topolany
Tovér
Travcice
Trnava
Troubky

Trubin
Truskovice
Trebarov

Trebechovice pod Orebem

Trebétice
Trebnouseves
Treboc

Trestina

Tuklaty

Turovec

Tyn nad Vlitavou
Tynec nad Labem
Uherské Hradisté
Uhersko
Uhersky Brod
Uhersky Ostroh
Uhfetice

Uhy

Ujezd u Boskovic
Ujezd u Sezemic
Ujezdec

Ulice

Umyslovice
Unavov

Ung&sov

Unhost

Usobi

Ustek

Uvaly

Valasské Klobouky
Vanovice

Vazany nad Litavou
Vécov

Vedrovice
Velehrad
Velenov

Velkd Lhota
Velka nad Velickou
Velkd Polom
Velké Hamry
Velké Pavlovice
Velky Borek
Velky Karlov
Velky Tynec
Veltrusy

Velvary

Veselé

Veseli nad Luznici
Vevcice
Vicemérice
Vikyrovice
Vilémov

Vizovice
Vlastec
Vlasim

VI¢ice
Vickova
Victejn

Vikos

Vole¢

Volyné
Votice
Vrabce
Vrany

Vraz
Vrchlabi
Vsemyslice
Vycapy
Vysokd Pec
Vysoké Chvojno
Vysoké Myto
Vysoké Popovice
Vyskov
Vysni Lhoty
Vys3i Brod
Zéhornice
Zalonov
Zaryby
Zarecka Lhota
Zbenice
Zborovice
Zbraslavice
Zbrasin
Zdounky
Zduchovice
Zhor
Zlonice
Zubcice
Zub¥i
Zvikovské Podhradi
Zalhostice
Zampach
Zandov
Zatéany
Zdaénice
Zdarec
Zebrak
Zeranovice
Zertice
Zidov
Zizkovo Pole
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vyrok auditora

NER MAZARS

Zprava nezavislého auditora pro ¢leny spolku

Linka bezpedéi, z.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZzené cetni zavérky spolku Linka bezpe¢i, z.s. (dale také ..Spolek™) sestavené
na zakladé ¢eskych Ucetnich predpist, kterd se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2017, vykazu zisku
a ztraty za rok koncici 31. prosince 2017 a piilohy této cetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitych
podstatnych (cetnich metod a dalsi vysvétlujici informace. Udaje o Spolku jsou uvedeny v bodé 1
piilohy této ticetni zavérky.

Podle naseho nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv apasiv Spolku
Linka bezpec¢i, z.s. k 31. prosinci 2017 a nakladi a vynosu a vysledku jejiho hospodaieni za rok
kon¢ici 31. prosince 2017 v souladu s ¢eskymi i¢etnimi piedpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditorti Ceské republiky
pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA), piipadné doplnéné a upravené
souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito piedpisy je podrobnéji
popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit uéetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech
a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditori Ceské republiky jsme na Spolku nezavisli
a splnili jsme i dalsi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych piedpisiu. Domnivame se, ze dukazni
informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyroéni zprdavé

Ostatnimi informacemi jsou vsouladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené
ve vyro¢ni zpravé mimo ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida
piedstavenstvo Spolku.

Nas vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Presto je vSak soucasti nasich
povinnosti souvisejicich s auditem Gcetni zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a posouzeni,
zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim) nesouladu s u¢etni zavérkou ¢&i s nasimi
znalostmi o G¢etni jednotce ziskanymi béhem provadéni auditu nebo zda se jinak tyto informace nejevi
jako vyznamné (materialné) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve viech
vyznamnych (materidlnich) ohledech vypracovany v souladu s prislusnymi pravnimi piedpisy. Timto
posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfiuji pozadavky pravnich piedpisu
na formalni nélezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti (materiality),
tj.zda piipadné nedodrzeni uvedenych pozadavkii by bylo zpisobilé ovlivnit usudek ¢inény
na zakladé ostatnich informaci.

Mazars AupiT s.R.0., Poskezn| 620/3, Prara 8 - 186 00
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V Praze dne 18. 4. 2018
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Radek Dudas
Predseda predstavenstva spolku
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Lenka Silerova
Clenka piedstavenstva spolku
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KONTAKTY

Linka bezpedi, z.s.
Ustavni 95
181 02 Praha 8-Bohnice

tel.: 266 727 979

fax.: 266 727 976

e-mail: info@linkabezpeci.cz
web: www.linkabezpeci.cz
IC: 61383198

DIC: CZ 61383198



