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poslani Linky bezpeci uvodhni slovo

Poslanim Linky bezpedi je poskytovat kvalitni a snadno dostupnou
pomoc détem, studentdm a vSem, ktefi jednaji v jejich zajmu.
Linka bezpedi nabizi krizovou intervenci a poradenstvi pro klienty
z celé Ceské republiky prostrednictvim telefonu, chatu a e-mailu,
pomaha s feSenim narocnych Zivotnich situaci i kazdodennich

starosti a problémd.
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Vézeni pratelé,

nez se seznamite se shrnutim uplynulého roku 2018, prijméte
mé uprimné podékovani za vasi prizef a ¢as vénovany Lince
bezpedi (LB).

Neni pochyb o smysluplnosti a uZite¢nosti sluzeb poskytova-
nych nejen détem a mladistvym, ale dnes casto uz i rodictim,
kteri hledaji odbornou radu. Bez prizné a podpory bychom
v3ak nebyli schopni existovat. O to vétsi mam radost, Ze

se v loriském roce podarilo jesté vice prohloubit spolupraci

s nasimi kli€ovymi partnery, jimiz jsou jiz Fadu let Ministerstvo
préce a socialnich v&ci, Ceskoslovenska obchodni banka a spo-
le¢nost O2. Soucasné se podarilo upevnit stavajici a navazat
nova partnerstvi s mésty a obcemi a www.mapadobra.cz se
tak vyrazné zahustila novymi body napii¢ celou Ceskou re-
publikou. Diky za vasi podporu a prizen, kterou Lince bezpeci
projevujete. Mé podékovéni sméruje rovnéz k radeé individu-
alnich priznivcd, kteri nas i v minulém roce podpofili, ¢asto

i opakované.

Rok 2018 byl pro Linku bezpeti zcela zasadni a troufnu si jej
oznacit za zlomovy. Po letech rozvoje technického zazemi

a zfizeni nového komunikacniho kanélu (on-line chatu) jsme
se velmi intenzivné zacali zabyvat kapacitou Linky bezpeci

ve viech smérech — telefon, chat a e-mail. V soucasné dobé

se na Linku bezpedi dovold 500 déti, ale tisic jich bohuZzel
neodbavime. Dlvodem pro tuto statistiku je limit v nasich
kapacitach.

A pravé zde vidim velkou prileZitost pro zménu k lepSimu.
Nasi ambici, kterou jsme si v roce 2018 spole¢né s celym
tymem predstavenstva, dozor¢i rady, vedenim Linky bezpe-
&ii s kolegy zajistujicimi poradenstvi a provoz jednotlivych
sluzeb predsevzali, je zdvojndsobeni poctu klientd, ktefi se

k ndm Uspé&sné dovolaji v nédsledujicich tfech letech.

Na cesté za timto cilem, tedy posilenim kapacit a dostupnosti
Linky bezpeci, pouZzijeme jednak ziskané zdroje od dérc(i

a soucasné zvysené podpory Ministerstva prace a socidlnich
véci. Tim to ale nekondi. U prileZitosti 25. vyroci vzniku Linky
bezpedi spustime v prvnim pololeti novou kampa, jejimz
cilem je oslovit a ziskat jak nové a vétsi partnery z komercni
i nekomer¢ni sféry, tak i individudini darce. Pravé nové pripra-
vovand kampan, kterou LB predstavi v prvni poloviné roku
2019, velmi poutavym zplsobem ukazuje na jeji potrebnost
i na fakt, Ze soucasné kapacity zvladnou pokryt pouze jednu
tretinu z podnétd od déti i jejich rodica.

Pevné tedy vérim, Ze rok 2018 je poslednim, kdy vykdzeme
statistiky dovolatelnosti v nepfiznivém poméru.

NN

Radek Dudas,
predseda predstavenstva Linky bezpeci




personalni obsazeni Linky bezpeci v roce 2018

predstavenstvo
(k 31. prosinci 2018)

Mgr. Radek Dudas

predseda predstavenstva

Ing. Martin Valach

¢len predstavenstva

Ing. Lucie JuFinova
Clenka predstavenstva

dozordci rada

(k 31. prosinci 2018)

Ing. Jitka Svejcarova
mistopredsedkyné dozor¢i rady

JUDr. Barbora Dunovska

Clenka dozor¢i rady

Mgr. Anna Kacabova

¢lenka dozor¢i rady

kmenovy tym LB

Sona Petraskova
reditelka

Bc. Karolina Dvorska
Jitka Cisarova
asistentky

Ing. Regina Jandova
PR specialistka

Ing. Karina Holadova
fundraiserka

Jan Zavrel
datovy analytik/webmaster

Mgr. Klara Vitkova
organizacné personalni pracovnice

ThLic. Martina Doskova
grantovd specialistka

Dagmar Simkova
Ing. Veronika Sturmova
koordinatorky externiho vzdélavani

(do lektorského tymu je zapojeno asi
20 lektord)

Hynek Harvanek

vedouci telefundraisingu

(v tymu telefundraisingu pracuji
2-3 externi spolupracovnici)

sluzba LB
Mgr. Peter Porubsky

vedouci Linky bezpeci

Mgr. Lucie Bukovska
psycholog Linky bezpeci / manazer
nasledného vzdelavani konzultantl

Mgr. Lucie Zelenkova

socidlni pracovnice Linky bezpeci
(souddsti tymu Linky bezpedi je

12 intervizord, 18 internich konzultantt
a zhruba 50 externich konzultantui)

on-line sluzby LB
Mgr. Katerina Liskova
vedouci e-mailové poradny Linky
bezpedi / zastupkyné vedouciho
Linky bezpeci

Mgr. Hana Necina Vanic¢kova
vedouci chatové poradny Linky bezpeci

(do tymu on-line sluZeb pati zhruba
50 konzultant()

rodicovska linka

Mgr. Katefina Schmidova

vedouci Rodicovské linky / vedouci
e-mailové poradny Rodicovské linky
(do tymu Rodicovské linky a on-line sluZzeb
Rodicovské linky patii Sest konzultantii)

projekty

Linka bezpecdi ve vasi téidé
Mgr. Zuzana Tupa

Monika Kubatova

koordinatorky projektu

(do projektu Linka bezpeci ve vasi tridé
bylo zapojeno priblizné 23 lektord

a metodikd)

lektoFi

Bukovska Lucie, Mgr.

Ernest Barbara, Mgr.
Haramijovd Aneta, Mgr.

Kanak Jan, Mgr.

Klouda Martin, Mgr.

Kniha Michal, Mgr.

Kopftivova Irena, Mgr.
Kvétoriova Andrea, Ing., FCCA
Liskova Katka, Mgr., DiS.
Lonekova Katarina, Mgr.
Mancikova Téana

Michéalkova Grézlova Tereza, MUDr.
Nondek Michal, Mgr.
Nondkova Andrea, Mgr.
Ottova Lenka, Mgr.

Porubsky Peter, Mgr.

Smrz Josef, Mgr.

Tupd Zuzana, Mgr., DiS.
Vojtiskova Anna, Mgr.

Zelenkova Lucie, Mgr.

linka bezpedi a jeji sluzby

Linka bezpedi, z. s., byla zaloZena za Gcelem pomoci détem
a dospivajicim jak v obtiznych Zivotnich situacich, tak pfri
kazdodennich starostech a problémech. Dne 13. 4. 1994
byla registrovana Ministerstvem vnitra CR a je akreditovana
v ramci systému socialnépravni ochrany déti v Ceské repub-
lice. Je rovnéZ ¢lenem celosvétové asociace détskych linek
davéry Child Helpline International, Asociace poskytovateltl
socidlnich sluzeb a Ceské asociace pracovnika linek dtivéry.
Linka bezpeci provozuje dvé socidlni sluzby registrované
podle zékona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Zaprvé
se jednd o Linku bezpedi, kterd poskytuje krizovou pomoc

a poradenstvi détem a studentdm do 26 let, zadruhé o Rodi-
covskou linku pro viechny dospélé, ktefi potiebuji odbornou

konzultaci tykajici se déti. Linka bezpedi, z. s., ma také po-
véreni k vykonu socidlnépravni ochrany déti ve stanoveném
rozsahu dle rozhodnuti Magistratu hlavniho mésta Prahy
(MHMP) ze dne 10. 11. 2015. Linka bezpeci funguje nonstop
a zdarma z celé Ceské republiky na jednotném telefonnim
cisle 116 111. Pro déti, které nemohou nebo nechtéji telefono-
vat, je k dispozici e-mailovd poradna a chat. Rodicovska linka
byla zfizena v roce 2001 a funguje kazdy vsedni den. Klien-
tdm, ktefi preferuji pisemny kontakt, nabizi od roku 2011
moznost obritit se na e-mailovou poradnu Rodicovské linky
a od roku 2017 také na jeji chat. Pro obé sluzby je kli¢ovd
anonymita jejich klient(, déti i dospélych.



linka bezpeci

Magr. Lucie Zelenkova, socialni pracovnice Linky bezpeci

popis sluzby

Linka bezpeci poskytuje snadno dostupnou pomoc détem

a studentdm pfi FeSeni ndrocnych Zivotnich situaci i kazdo-
dennich starosti a problémd. SlouZi predevsim tém, ktefi se
citi ohrozeni, osaméli, zrazeni, zmateni nebo smutni a z nej-
rlznéjsich divodil se nechtéji nebo nemohou svérit nikomu
v okoli. Presto v3ak potrebuji pochopeni, podporu, divéru
a zaroven kvalifikovanou radu a pomoc.

personalni zajisténi

Nepretrzity provoz telefonickych sluzeb Linky bezpeci za-
jistuje priblizné stovka zaméstnanct. Kli¢ovou roli pritom
hraji konzultanti a vedouci smén. V odpolednich hodinéach,
kdy je pocet volani nejvyssi, miize byt na sméné najednou az
sedm konzultantd. V3ichni zaméstnanci, ktefi pracuji pfimo

s klienty, musi splfiovat podminky dané zékonem o socidlnich
sluzbach a absolvovat akreditovany kurz telefonické krizové
intervence. Kazdy rok jsou povinni pravidelné& se vzdélavat.

zpusob prace s klientem

Kazdy hovor s ditétem probihd podle zasad a technik metody
préce telefonické krizové intervence a poradenstvi. Hlavni-
mi principy jsou aktivni naslouchani, prace s emocemi a se
zakdzkou hovoru a dalsi techniky, které vedou k emocnimu
zklidnéni klienta a k nastartovani zmény v jeho obtizné si-
tuaci. V Gvodu hovoru se konzultant snazi ziskat co nejvice
informaci o situaci volajiciho. Nasledné se domlouva, co dité
PFi hledanfi reseni se konzultant opira predevsim o prirozené
zdroje v nejblizsim okoli klienta. V pripadé, kdy je to nutné
nebo Zadoucdi, nabizi mu kontakty na dal3i odborné organiza-
ce v blizkosti mista jeho bydlisté.

Dalezitym principem prace v Lince bezpedi je anonymita
klientt — primarné nezjistujeme jméno ani adresu bydlisté kli-
enta. Ve vaznych pripadech oviem mUZe volajici z anonymity
vystoupit, a pokud dobrovolné uvede své Gdaje, Linka bezpeci
kontaktuje v jeho prospéch dalsi instituci, kterd je kompe-
tentni poskytnout mu adekvétni pomoc. Nejcastéji jsou to
organy socidlnépravni ochrany déti, Policie CR, zdravotnicka

zachrannd sluzba, krizova centra a zafizeni pro déti vyzaduijici
okamZitou pomoc. V pripadé akutnich stavi se zprostiedko-
vava kontakt ihned béhem sluzby prostiednictvim vedouciho
smény. Je mozné také vyuZzit tzv. konference, kdy se v jednu
chvili slysi tfi Gcastnici: klient, pracovnik Linky bezpedii ¢len
dalsi instituce. Ve specifickych pripadech, kdy se na nas klient
obréti s tim, Ze pozil néjaké léky, mdme moznost konzultovat
miru toxicity a ohroZeni Zivota na Toxikologickém informac-
nim str'edisku, se kterym Linka bezpeci v roce 2012 uzaviela
memorandum o spoluprici.

statistiky

V roce 2018 jsme zaznamenali celkem 159 481 dovoléni, coz
je vice nez 400 hovor( za den. Z toho 29 123 bylo tematic-
kych, kdy jsme s détmi vice probirali konkrétni témata. Nej-
vice k ndm volaji déti mezi 13 a 16 lety, pricemz divky castéji
nez chlapci maji konkrétni témata k reseni.

Nejcast&jSim okruhem na Lince bezpeci byly opét vztahy —
tohle téma tvori stabilné celou tietinu prijatych hovord. Déti
s ndmi reSily hlavné vztahy rodinné a vrstevnické nebo pro-
blémy s ldskou. Na pomyslné druhé misto se dostévaji osobni
témata a psychické problémy déti, véetné smutku, uzkosti,
sebevrazednych myslenek nebo sebeposkozovéni. Pétinu
viech kontakt( tvori stejné jako minuly rok problémy a otdz-
ky, které se tykaly sexudlniho vyzravani.

Celkem v Sestapadesiti pripadech jsme ve prospéch ohroze-
ného klienta kontaktovali jinou organizaci, bylo-li dité ohroze-
no na Zivoté nebo na zdravi. Vétsinou jsme volali na Toxiko-
logické informacni stfedisko s cilem zjistit Gcinek lékd, které
dité pred hovorem pozilo, a na pohotovostni telefon organu
socidlnépravni ochrany déti. K predani konkrétniho odkazu na
dalsi instituci doslo pfi volani na centralu 5116% a déle mini-
malné pri 2039 tematickych hovorech s détmi.

116 111
pomoc@linkabezpeci.cz
chat.linkabezwpeci.cz
www.linkabezpeci.cz

PROJEKT LINKA BEZPECi VE VASIi TRIDE

Nasim délezitym ukolem je neustale informovat déti o Lince
bezpedi a o zplsobech, jak jim mdzeme pomoci. Jednou

z moZnosti prezentace je primy kontakt se zdkladnimi $kola-
mi. Jedinecny projekt Linka bezpeci ve vasi tridé realizujeme
od roku 2011. Tento osvétovy program umoZziiuje détem se-
tkdni v ramci Skoly s pracovniky Linky bezpedi pri diskusi nad
tématy, kterd je zajimaji. Zdmérem je pripravit déti na zvlada-
ni rizikovych Zivotnich situaci a zvysit povédomi o sluzbach,
které mohou vyuzivat. Pri préci s tfidou vyuzivdme r(izné
techniky — od Fizené diskuse pres pInéni Gkold ve skupinach,
po imaginace. Aktivné podporujeme vzdjemny respekt mezi
viemi, kdo se setkdni Gcastni.

zastoupeni témat ve volani

problémy sexudlniho zrani 20 %
osobni témata 12 %

psychické obtize 12 %
vrstevnické vztahy 11 %
rodinné vztahy 10 %

problémy s laskou, partnerstvi 10 %
sikana 7 %

jina témata 5 %

skola 5 %

CAN 5%

zavislost 2 %

internet 1%

neuréeno 1%

O NNV A WN =

- =
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V roce 2018 byl program pro sSkoly nabizen diky podpore
firem CSOB pomaha regiontm — Ustecky kraj, CSOB Jarni
vyzva — Pardubicky kraj, Nadace CEZ — vyzva pro Jihomo-
ravsky kraj, Nadac¢ni fond Tesco (mésta Kralupy nad Vitavou,
Ceska Trebova, Vysoké Myto), dotaéni program Zdravéa
Sestka 2018 a dotace od mésta Dviir Kralové nad Labem.

Do programu Linka bezpeci ve vasi tridé se zapojily prazské

i mimoprazské zakladni Skoly. Celkem jsme se potkali s vice
nez 1700 détmi ve 146 skupinich. Nejcast&jsi témata, kterd si
déti vybiraly, byla tri: Kdyz jsem on-line®, ,,KdyZ se mi neda-
“ a,,Kdyz se odlisuji“. S nasimi klienty jsme se v roce 2018
potkavali také na dal3ich akcich pro Zaky (projekce Jeden svét
v Mladé Boleslavi a preventivni program o 3ikané v Usti nad
Labem), kde jsme jim prezentovali naSe sluzby a zodpovédéli
jejich dotazy.

vyvoj po¢tu dovolani 2014-2018

158573 151421 159481

2014 2015 2016 2017 2018
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dékovné ohlasy

,»Dobry den, s programem jsme byli velmi spokojeni, byt u pdté
jinak nemdm Zddné pripominky.“

Mgr. Milan Ziatko, ZS a MS Tésany

»Dobry den, mluvila jsem s uciteli i détmi o uskutecnéném progra-
mu, odezva byla velmi kladnd, déti byly spokojené. Trosku se ndm
plenim tfid zkomplikovala organizace dnd, ale nakonec se po-
dafrilo vse vyresit. Proto se vdm vénovala pani zdstupkyné a tridni
ucitelé, ponévadz jd jsem méla télocviky a dozory. Dékujeme za
pékny pristup k détem i dobfe metodicky a zajimavé zpracované
projekty.“

PhDr. Zdena Lasova (Skolni metodik prevence),

ZS TGM lvantice, Na Brnénce 1

highvibes

Linku bezpeci zacala v roce 2017 propagovat mezi détmi
také kapela Highvibes, ktera pfipravila vychovné vzdélavaci
koncert zaméreny na posileni pratelstvi a viimavosti mezi
détmi. V priibéhu koncertu déti vidély spot Jsme tu i pro tebe
a dozvédély se, jakymi zplisoby nds mohou kontaktovat. Od
za¥i do prosince 2018 jejich koncerty navstivilo 9 440 v jed-
notlivych méstech CR.
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on-line sluzby Linky bezpedci: e-mailova poradna a chat

Mgr. KatefFina Liskova, vedouci online sluzeb Linky bezpeci

Linku bezpe¢i mohou déti kontaktovat nejen po telefonu, ale
i pres on-line komunikacni kandly — chat a e-mail. Z nasich
statistik je patrné, Ze jejich vyznam v poslednich letech nar(s-
td. Déti jsou zvyklé se pohybovat na internetu, pro nékteré je
pisemna komunikace prijatelngjsi pro otevieni zavazného ¢i
intimniho tématu nez telefonicky rozhovor. Sluzby Linky bez-
peci jsou prostiednictvim chatu a e-mailu dostupné i détem

a dospivajicim s poruchami sluchu a fedi, ¢i tém, které jsou

v zahranici a na ¢eskou Linku bezpeci by se nedovolaly.

E-MAILOVA PORADNA

popis e-mailové poradny

Funguje samozi‘ejmé prostiednictvim e-mailu. Po prijeti dota-
zu zasildme klientovi hlasku, Ze jsme dotaz obdrzeli a Ze mu
odpovime do t¥i pracovnich dnd. Pro pripad, Ze by potieboval
pomoc rychleji, posilame mu také odkaz na telefonickou Linku
bezpedi a chat. Dité se miZe obracet na e-mailovou poradnu
opakované, nemusi uvadét zadné osobni (daje, pouze elek-
tronickou adresu, na kterou chce obdrzet odpovéd. | pro-
stfednictvim e-mailu si klient mdZe Fict o pomoc tim, Ze ndm
o sobé sdéli osobni Gidaje a ndsledné mu je zprostredkovana
odbornd pomoc u jiné organizace nebo instituce.

dostupnost

Klient mGze kdykoli napsat svij dotaz na adresu
pomoc@linkabezpeci.cz, a to bud’ pfimo ze své adresy
(popt. adresy vytvorené pouze pro komunikaci s Linkou bez-
peci), nebo pres formuldr na nasich webovych strankach.

personalni zajisténi

V e-mailové poradné pracuje 24 poradcd. VSichni spliuji
pozadavky na kvalifikaci podle zdkona o socidlnich sluzbéach

a maji vycvik v telefonické krizové intervenci a v internetovém
poradenstvi.

zpusob prace s klientem

Prichozi dotaz je uréenym pracovnikem (editorem) pridélen
konkrétnimu poradci. SnaZime se, aby s klientem, ktery na-
piSe opakovang, pracoval vzdy stejny poradce. Prace v e-mai-
lové poradné se Fidi metodou internetového poradenstvi. Na
odpovéd' od poradce dohliZi vedouci e-mailové poradny i jiny
povéreny pracovnik. Teprve po kontrole a pfipadném doplné-
ni je odpovéd' zasilana klientovi.

V roce 2018 jsme se zamé&fili i na cilené ziskani zpétné vazby
od klientl ohledné nasi préce pres e-mail. Od fijna jsme zacali
k odpovédim prikladat dotaznik. Zjistujeme, jak se po prelte-
ni odpovédi citi, zda od nds obdrzeli relevantni a srozumitelné
informace. AZ ¢tvrtina dotaznik(i se ndm vraci vyplnénych

a klienti hodnoti nasi préci velmi pozitivné.

L

zastoupeni témat v e-mailové poradné (2018)

psychického obtize 30 %
rodinné vztahy 21 %
jina témata 9 %
problémy s laskou, partnerstvi 7 %
osobni témata 7 %

CAN 6 %

vrstevnické vztahy 5 %
sikana 5 %

skola 4%

sexualni vyzravani 3 %
internet 2 %

zavislost 1%

O NONUVTAE WN =

- =
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statistiky

V e-mailové poradné jsme v roce 2018 pfijali 2707 dota-

z(. K nejcastéji feSenym tématlim patrily psychické obtize.

V rdmci této problematiky se témér tretina dotaz(l tykala
sebevrazednych myslenek a tendenci, nasledujici nejcetn&jsi
potizi bylo sebeposkozovéni. Na dalsi pficky se v tematickych
okruzich svou cetnosti zaradily problémy v rodinnych vzta-
zich (problémy v rodinné komunikaci, nepochopeni rodicd,
prehnana prisnost), potiZe v partnerskych vztazich (seznamo-
vani a rozchod), osobni témata (zdravotni potiZe, osamélost)
a syndrom CAN (fyzické tyrani). Zajimavosti také je, Ze pres
e-mail mame od déti i vétsi objem spontdnni zpétné vazby.

V rdmci dalSich okruhd tvori témér polovinu podékovani.

pocet e-mailt v letech 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018
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CHAT LINKY BEZPECIi

popis chatu Linky bezpeci

Klientlim zarucujeme anonymitu (prihldseni mohou byt pod
prezdivkou neboli nickem) a soukromi. Rozhovor se odehra-
va v chatovaci mistnosti, kde jsou v danou chvili pouze nas
pracovnik a klient. Nikdo dalsi zvenku se tam v okamziku
jejich komunikace nedostane. Klientim nabizime prostor
pro reseni jejich trapeni. JestliZze jim nestaci kontakt s Linkou
bezpedi, mohou ziskat kontakty na dal3i odborniky, pripadné
jim mdZeme zajistit intervenci napf. u socidlnich pracovnik(
na oddéleni socidlnépravni ochrany déti (vice viz informace

u telefonické sluzby LB).

dostupnost

K chatu se klienti mohou prihldsit pres webové stranky www.
linkabezpeci.cz ¢&i pres web https://www.elinka.iporadna.cz.
Bé&hem roku 2018 se provozni doba chatu rozsifila. Provoz
chatu jsme nabizeli kazdy den od 15 do 19 hodin a o viken-
dech i od 9 do 13 hodin. V rdmci pilotniho projektu jsme

v Fijnu otevreli dopoledne také v pondéli, stfedu a patek.
Ovefili jsme si tak velky zajem klientl o naSe sluzby v té&chto
casech a chat zGstal takto k dispozici az do konce roku 2018.
(Od ledna 2019 béZi chat jiz kazdy den v tydnu dopoledne

i odpoledne). Soucasné se snaZime o to, aby byla k dispozici
minimalné jedna, optimélné& dvé aZ tFi mistnosti zaroven, aby
mobhlo nasi sluzbu vyuZit co nejvice klientd.

Konkrétnimu klientovi se v pribé&hu jednoho dne miizeme
vénovat nejdéle 90 minut. Po dosazeni tohoto limitu klientim
v pripadé potreby nabizime volani na Linku bezpeci, psani do
e-mailové poradny, nebo aby se prihlésili k chatu dal3i den.

personalni zajisténi

Sluzbu zajistuje 27 pracovnikl z Fad konzultant( Linky bez-
pedi, ktefi maji navic absolvovany vycvik v chatové intervenci.
Konzultanti pracuji jak na pracovisti Linky bezpedi, tak z do-
mova, vZdy ale pod pribéZnou intervizi (intervizor smény
dohliZi na probihajici chaty i na hovory).

zpusob prace s klientem

S klienty pracujeme metodou chatové krizové intervence,
tedy analogicky jako po telefonu. Rozdil je napt. v tom,

Ze pisemny kontakt je vyrazné pomalejsi nez mluvend rec
(co se stihne v telefonu Fict za deset minut, po chatu trva
vykomunikovat i hodinu). ProZivané emoce jsou klienty po-
pisovany piimo, ale i naznacovany pomoci emotikond. Préace
kromé specifickych dovednosti vyZaduje vysoce vyvinutou
schopnost empatie a adekvatniho pisemného projevu (rych-
lost, gramatika).

statistiky

Pocet kontaktt v ramci chatu v letech 2014-2018
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
1025 | 870 | 1197 | 2017 | 2167

dékovné ohlasy

,»Dobry den, nepisi Vdm se svym problémem, ale citim potrfebu
Vdm srdecné podékovat za pomoc pri jeho reseni. | pres
samostatnost a vyspélost bylo velmi jednoduché se dostat

do neprijemné situace, ve které se pro mé Linka bezpedi stala
zdchranou. Dnes v brzkych hodindch rannich mi totiz ochotnd

a empatickd pani neskutecné pomohla a poradila, ehoZ si
upfimné cenim. Jsem vdécnd, Ze jste takovou oporou pro mlddez.
Patfi Vdm mé obrovské podékovani.“

,»Dobry vecer, dékuji za veskerou pomoc a podporu, které se mi
od Vds dostalo v obou kritickych situacich. Chci jen, abyste védéli,
Ze je Vase prdce hrozné diileZitd a opravdu moc lidem pomdhd...
Troufdm si fict, Ze diky Vdm se md kamarddka dostala z anorexie,
coz bylo jesté pred rokem absolutné nemyslitelné. Diky Vdm jsem
sebrala odvahu, zasla za psycholozkou, promluvila si s rodici

a sestrou a i jd se ze svého Zalostného stavu zacindm pomalu
hrabat. Nevim, jak Casto dostdvdte zpétnou vazbu, ale vézte, Ze
to, co déldte, je ohromné, ménite lidské Zivoty, zachrariujete je

a to je opravdu tzasné. Dékuji Vdm, jsme Vdm ja i md kamarddka
navzdy zavdzdny.“

1

nejcastéji prezentovana témata v roce 2018

Za rok 2018 byly nejcasté&jsimi tématy psychické obtize

(36 %), kde se velmi casto objevovalo sebeposkozovani

(15 %) a sebevrazedné myslenky Ci tendence. Souhrnné se té-
mata se sebevraZzednou tematikou (sebevrazedné tendence,
sebevraZzedné myslenky a sebevraZedny pokus) objevuji

v této kategorii v 39,9 %.

vani a zneuzivani ditéte, 15 %) a hned poté rodinné vztahy
(14 %) a osobni témata (9 %). Tato statistika doklada, Ze

zastoupeni témat chatu na LB (2018) 2500

psychické obtize 36 %
CAN15%
rodinné vztahy 14 %

vrstevnické vztahy 6 %
neuréeno 5 %

sikana 4 %

osobni témata 3 %

O NNV A WN =

-
o v

zavislosti 1 %

-
=

jina témata 1%
12 internet 1%

2000

problémy s laskou, partnerstvi 6 % 1500

1000

skola2 % 500

v rdmci chatu déti a mladistvi Fesi velmi zavazna témata.
Zavérem lze Fici, Ze komunikace o zdvaznych tématech se
mnohym détem jevi snazsi pravé prostiednictvim e-mailu

a chatu. Pisemny kontakt jim prinasi nékolik vyhod. Pri psani
nemusi skryvat plac¢, ktery tato témata ¢asto provazi. Snadnéji
se jim prekondvaé stud. Nehrozi riziko, Ze je nékdo uslysi, jak
redi své potize. Je pro né jednodussi nékteré véci napsat nez
vyslovit. PFijeti, pochopeni a podpora, se kterou se u nas se-
tkavaji, jsou pro né mnohdy odrazovym mistkem ve vyhledani
dalsi vhodné pomoci

pocet chatti v letech 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018



rodi¢ovska linka

Mgr. KateFina Schmidova, vedouci Rodi¢ovské linky

popis sluzby

Nabizi telefonickou krizovou intervenci a zékladni socidlni
poradenstvi pro klienty z celé CR a provozuje e-mailovou
poradnu. Od ¢ervence 2017 byl zpristupnén klientlim i chat.
Od 1. 6. 2018 rozsitila Rodicovska linka svij provoz o dvé
hodiny denné.

Cilovou skupinou Rodicovské linky jsou predevsim rodice,
prarodice a ostatni dospéli, ktefi jednaji v zdjmu déti, dospi-
vajicich ¢i mladych dospélych do 26 let. Nase sluzby vyuzivaji
také pedagogové materskych, zdkladnich a stfednich kol

a v nékterych pripadech i pracovnici zajmovych krouzka.
Hlavni prednosti Rodicovské linky je nabidka témér okamzité
odborné pomoci. Rodice se na nds obraci predevsim s téma-
ty rodinnych vztah(, tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti,
Skolnich obtizi a Sikany, psychickych problém(i déti, zavislosti,
partnerskych vztah( a sexuality u dospivajicich.

casovy rozsah sluzeb

Rodicovska linka nabizi své sluzby kazdy pracovni

den od pondéli do ¢tvrtka od 13,00 do 21,00 hodin

a v patek od 9,00 do 17,00 hodin na telefonnim cisle

606 021 021 (operator O2, telefonni poplatky dle tarifu
operdtora). Volajicim je zajisténa anonymita. Telefonické
hovory nejsou nahravany a telefonni ¢isla nejsou evidovéna
ani monitorovana.

Internetové poradenstvi provozujeme na e-mailové adrese

pomoc@rodicovskalinka.cz nebo prostrednictvim formulare

na webovych strankach. Klienti obdrzi odpovéd' v nejkratsim
mozném terminu, zpravidla do t¥f pracovnich dnd. Poradna

zajistuje pisateltim anonymitu. Od dubna 2018 vyuziva inter-
netové poradenstvi novy typ databdze.

Chatové poradenstvi nabizime kaZzdou nedéli od 9,00 do
13,00 hodin. K chatu se mohou klienti prihlasit prostifednic-

tvim adresy http://www.elinka.iporadna.cz/rodicovska-linka.

Doba chatu pro jednoho klienta v ramci jedné smény je max.
90 minut v souctu.

personalni zajisténi

Telefonickou krizovou intervenci, e-mailové a chatové pora-
denstvi v ramci Rodicovské linky zajistuji vyhradné psycholo-
gové a odborni pracovnici, ktefi maji za sebou mnohaletou
praktickou zku$enost s krizovou intervenci a znalosti z oblasti
rodinného a vychovného poradenstvi.

zpusob prace s klientem

Telefonicka krizova intervence

Na pocéatku hovoru klient dostdva dostatecny prostor k tomu,
aby mohl hovofit o své situaci, popt. sdélit své dotazy. Je pri-
rozené, Zze mlize byt zaskocen, rozrusen ¢i zmaten situaci,
kterd se jemu i ditéti prihodila. Konzultant mu nabizi podpo-
ru a moznost hledat konkrétni oblast, o niz potrebuje hovorit.
Spole¢né hledaji rozsifujici moznosti Feseni problému.

V pripadé, Ze se béhem hovoru ukaze, Ze klient potiebuje
odbornou radu, klade mu nas pracovnik dopliujici dotazy,
aby mohl adekvétné odpovédét. Na zakladé svych odbornych
zkuSenosti a znalosti konzultant prredd klientovi vyzadované
informace ¢ odborné doporuceni. Konzultant linky zna hra-
nice mozné pomoci po telefonu a na zékladé své praktické
zkusenosti doporudi klientovi ndsledné moznosti pomoci.
Vysvétli mu formy spoluprace s vhodnymi zarizenimi a predd
na né kontakt dle mista bydlisté.

Internetové a chatové poradenstvi

V ramci internetového poradenstvi klient obdrzi odpovéd' nej-
pozdéji tfeti pracovni den. MliZze ocekavat podporu, pocho-
peni a zpétnou vazbu ohledné svych ocekavani a déle nabidku
moznych redeni dané situace, véetné odbornych doporucenti,
popf. odkazl na organizace a instituce, které se danym té-
matem zabyvaji. Systém zpracovani dotazu zajistuje pisateli
anonymitu a viechny odpovédi jsou kontrolovany odbornym
garantem.

Na pocatku chatovani dostavd klient prostor k tomu, aby
mohl popsat svou situaci, popf. sdélit dotazy. Zarover se mu
dostava podpory a pochopeni ohledné jeho prozivani. Spo-
le¢né s klientem konzultant hledd r(izné moznosti Fedeni jeho
problému. Predavéa odborna doporuceni nebo praktické tipy
v zavislosti na dané situaci a potiebdach klienta. Dle potieby
také predava informace o vhodnych zafizenich a institucich
véetné kontakt(.
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dékovné ohlasy

»Moc dékuji, dostala jsem cenné rady, viibec jsem netusila,

co vSe se mohu od vds dozvédét, je to fakt uZitecné.

»Strasné moc dékuju. UZ se sméju, to je super. Tohle jsem
potrebovala. Jste skvéli, opravdu jsem moc vdécnd za vasi pomoc,
vdzim si toho. Vcera mi kolegyné také hrozné moc pomohla -
vyslechla mé a pripravila mé na tvrdou realitu.

»Jsem nesmirné vdécnd za Vasi odpovéd. Zahrdlo mé, Ze nékdo
doved! pojmenovat mtij problém. A pochopit mé. Mnohokrat
dékuji! Vam jsem vdécnd za objektivni ndzor a radu. UZ jsem ani
nevérila, Ze tomu nékdo uvéri.“

»Moc si cenim Vasi prdce, vyrid'te to prosim vsem svym kolegtim.
Preji samé dobré konce.“

vyvoj zastoupeni témat rodicovské linky 2013-2018

nejcastéjsi témata hovoru a statistiky

Za rok 2018 jsme na Rodicovské lince méli 1456 kontakt,

z toho 883 prostiednictvim telefonu, 512 e-mailovych dotazi
a 61 chatd.

Rodicovskou linku kontaktuji matky otcové a prarodice. Nejvi-
ce se na nds obraci volajici s problematikou déti v rozmezi od
12 do 15 let.

Hlavnim tématem linky jsou standardné rodinné vztahy

(47,1 %), oproti minulému roku jsme zaznamenali pomérné
velké zvySeni (o 6 %). V rdmci tématu prevazuje problematika
vychovy déti (24,5 %). Jedna se o b&Zné i zavazné vychovné
obtize déti, napt. b&Zné zlobeni, vyrazné vychovné problémy,
prvni kradeZe, zvySenou agresivity nebo lhani. Na druhém
misté v rdmci tématu rodinnych vztahi se zabyvdme proble-
matikou prredrozvodového a porozvodového usporadani péce
o dité (22 %), které se oproti minulému roku zvysilo o 3 %.
Jedna se casto o spory rodicl o déti, vhodnost typu péce

o dité ¢i tpravu dosavadni péce o dité a jeji akutni Feseni. Se-
tkavame se také s obtizemi dopInénych rodin, pfijetim nového
partnera rodice ditétem ¢i se vztahy mezi nevlastnimi souro-
zenci. Dal3i zvy3eni jsme zaznamenali v oblasti doméciho nasili
v rodiné a tiZivé socialni situace v rodiné.
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Druhym statisticky vyznamnym tématem jsou psychické obti-
Ze u déti (13,3 %), coz zahrnuje predevsim sebeposkozovini,
sebevrazedné myslenky ¢i depresivni a izkostné stavy.
Tretim hlavnim tématem, které se oproti minulému roku
nepatrné zvysilo (o 1%), je podezi‘enim na tyrani, zneuzivani
nebo zanedbavani ditéte v rodiné nebo v ramci okoli (13,1 %).
Klienti velmi ¢asto prozivaji zoufalstvi z toho, Ze se détem

v rodiné& i mimo ni vyrazné ublizuje, a vétSinou nevédi, jakym
zplisobem by méli vhodné zasahnout. Nékdy se obavaji ohro-
Zeni ze strany rodiny, kde je ditéti ublizovano, coz je dlivod,
pro¢ anonymné oznamuji sva podezieni na nasi linku.

Mezi specifickd témata Rodicovské linky patfi i problémy
spjaté se skolni dochazkou (6,6 %). V jejich ramci s volajicimi
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zastoupeni Fesenych problému v ramci tématu

Rodina (2018)

vychova déti 24,52 %

spor o dité 21,88 %

rodinna komunikace 12,26 %
rozvod 10,34 %

domaci nasili 7,93 %

utéky 5,77 %

souziti s mladym dospélym 4,33 %
ostani 3,85 %

tiZiva socialni situace v rodiné 3,61 %

O NONUVTAR WN =

-
o v

nemoc €lena rodiny 1,92 %

-
=

zavislost u ¢lena rodiny 1,68 %
amrti v rodiné 0,72 %

nahradini rodinna péce 0,48 %

- =
w N

reSime predevsim pristup ucitele k ditéti, zaskolactvi ¢i pro-
spéch. Procentudlné vysoké zlstdvaji telefonaty rodici tykajici
se hledani adekvatnich postupl v pripadech Sikany ditéte ve
Skole (8,8 %). V ramci téchto témat se na nas kromé rodicl
obraceji také pedagogové zékladni Skol.

Dalsi téma, které se zvysilo vice nez o 2 %, je téma zavislosti
u déti na alkoholu a nealkoholovych latkach.

V neposledni fadé nés kontaktuji rodice, ktefi maji ¢im dal cas-
t&ji potrebu s ndmi konzultovat partnerské vztahy svych déti.
Jednd se predevsim o téma zahdjeni predcasného sexudlniho
Zivota nebo nasili v partnerském vztahu ditéte (2,3 %). K tomu
se vaze také sexudlni experimentovani mezi détmi (napr.
pokusy o sexudlni styk, vulgarni on-line korespondence).

\

zastoupeni témat (2018)

1 rodinné vztahy 47,11 %

2 psychické obtize 13,25 %

3 CAN13,14%

4 &ikana 8,83 %

5 skola 6,57 %

6 zavislosti 3,51 %

7 jiné téma 2,49 %

8 internet 2,38 %

9 problémy s laskou a partnerstvim 2,27 %
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vzdélavani
Ing. Veronika Sturmova,
manazerka externiho vzdélavani

Vzdélavaci programy Linky bezpedi jsou postaveny na dlouho-
leté tradici. S poskytovanim vzdélavacich programd odborné

i laické verejnosti mdme dlouholeté zkusenosti. Prestoze je
zpétna vazba od frekventantt nasich kurz{ vynikajici, stale

se snazime jejich obsah i formu zkvalitfiovat tak, aby lektori
co nejlépe predali Gcastnikiim kurzl bohatou praxi nabyté
poznatky. V roce 2018 jsme nabizeli Sest kurzd akreditova-
nych Ministerstvem prace a socidlnich véci: Vycvik v chatové
krizové intervenci, Prace s klientem v akutni krizi, Jak budo-
vat dobry kontakt s klientem aneb vztah je to, na ¢em zalezi,
Jak pracovat v socidlnich sluzbdch s emocemi klienta i svymi,
Préce s testovacimi hovory v kontextu krizové linky | a Prace
s testovacimi hovory v kontextu krizové linky Il (prohlubujici
prakticky nacvik). Nadto jsme na jafe a na podzim poradali
ministerstvem akreditovany dlouhodoby 140hodinovy Vycvik
v telefonické krizové intervenci. V roce 2018 jsme zrealizovali
45 dn(, béhem kterych jsme proskolili 194 osob. Nase kurzy
navstévuiji pracovnici pomahajicich profesi, lidé zapojeni v so-
cidlnich sluzbach a ti, ktefi maji zajem o psychologii a sebepo-
znavaci rozvoj.

fundraisingové aktivity

Ing. Karina Holadova,
fundraiserka

Hynek Harvanek, vedouci individualniho
darcovstvi a telefundraisingu

Linka bezpeci potrebuje rozvijet aktivni fundraising tak, aby
zajistila bezproblémovy chod celé organizace a naplnila kaz-
doroc¢né svij planovany rozpocet.

V roce 2018 jsme soustredili naSe aktivity opét na firmy —
velmi silnou zékladnou jsou pro nas generalni partnefi CSOB
a Nadace O2. Dafilo se ndm udrzZovat stavajici firemni dérce,
napf. Sellier&Bellot, PRE, Digiteq Automotive, PwC, Rizeni
letového provozu, ERV a dalsi. Pokracovali jsme v oslovovani
velkych korporaci, stfednich i malych firem. Ekonomicky rist,
ktery byl zaznamenan v roce 2017, posunul spolecenskou
odpovédnost firem v socialni oblasti rliznymi sméry. Nékteré
spolec¢nosti nds v lofiském roce podpofily nefinan¢né, tedy
svymi sluzbami a produkty. Velmi si vdZime zajisténi pravnic-
kych sluZzeb advokatni kanceldfe Dunovska & partners, s.r.o.
a auditorskych sluzeb MAZARS, déle zdravotnickych sluzeb
od EUC Premium a dal3ich.

Nutné je vSak zminit, Ze ani bez dotac¢ni a grantové podpory
bychom se neobesli. Nejvétsi podil na pokryti rozpoctu roku
2018 tvorily dotace MPSV, déle pak Ministerstva vnitra, Nada-
ce rozvoje obcanské spolec¢nosti, Nadace Nase dité, Nadace
Agrofert, Nadace CEZ a dal3i.

Stejné jako v predchozim roce jsme opét oslovili mésta, obce
a méstysy. Cilem bylo rozsifit povédomi o Lince bezpeci

v regionech a pozadat o financni prispévek na provoz. For-
mou dotaci a dartl prislo pres tfi miliony korun. Novinkou je
webovd stranka - mapadobra.cz, ktera je vyjaddrenim podé-
kovani vSem firmam, méstysiim, méstlim a obcim, které nas
podporuji.

Jak bylo avizovéno ve vyrocni zpravé za rok 2017, nadale
jsme se soustredili na opomijené aktivity zamérené na indivi-
dudlni darce. V roce 2018 doslo k postupnému zprovoznéni
poti'ebnych funkcionalit nového CRM systému a tim jsme
ziskali moZznost vénovat se telefundraisingovému kontaktovani
soucasnych a potenciondlnich darcd Klubu Linky v bezpedi
(www.klublinkyvbezpeci.cz). Systém ndm nyni umoZziuje
efektivni e-mailovou a telefonni komunikaci s nasimi dérci

a sympatizanty. Diky tomu se dafi posilovat databazi pravi-
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delnych dércd. Nové nalezne kazdy darce ve svém profilu své
dary s moznosti vygenerovdni si potvrzeni pro dafiové ucely.
V roce 2018 jsme se také zamé¥ili na posilovéni aktivit na soci-
alnich sitich. Z nich prameni dalsi zdroj ¢lenstvi Klubu Linky

v bezpedi a rozsifovani povédomi o nasich sluzbach. Nové se
také soustfedime na Instagram a Twitter.

Mezi hlavni fundraisingové aktivity s edukativnim dopadem
patii projekt Hustd Lida (www.hustalida.cz). Ve spoluprici

s CSOB a Nadaci O2 jsme formou atraktivniho youtuberingu
nabidli osvétu v oblasti rizik v kyberprostoru. Nésledovalo
odlehéeni s portalem www.mojeprvnilaska.cz. Formou vytvo-
Feni vzpominkové pohlednice zamérené na prvni lasky jsme
poukdzali na jedno z nejcastéjSich témat Linky: dopivéni a prv-
ni lasky. Soucasti ,,pohlednice byl sbér kontakt( pro vstup do
klubu Linky.

Rok 2018 byl zakoncen hlavni fundraisingovou kampani Po-
hled Jeziskovi (www.pohledjeziskovi.cz, dostupné do 31. 1.
2019). Kampar byla postavena na béznych vanocnich pranich
déti doplnénych o redlnd prani zaznivajici pri kontaktu s kli-
enty Linky bezpedi. Aktivita se stala silné vnimanou a privedla
nékolik novych individualnich darca.

Vybér darl podpofil také darovany prostor pro predvanocni
sbirku na portéle Slevomat.cz. Po cely rok bylo moZzné Linku
obdarovat i formou DMS LINKABEZPECI 30 (prip. 60 ¢i 90)
na ¢islo 87 777.

Celkovy prijem z individudlnich dar( ¢inil: 903 933 K¢.

Linka bezpeci organizuje také vlastni sbirku, do které mohou
prispivat jak individudlni darci prevodem na sbirkovy Ucet,

tak kazdy, kdo posle DMS LINKABEZPECI 30 (pFip. 60 ci
90) na ¢islo 87 777. Tuto formu podpory vSak vnimdme jako
doplitkovy zdroj financi, ktery se osvédcuje predevsim pfi
hromadnych vyzvéch.

akce Linky bezpeci

V roce 2018 se Linka bezpeci priblizovala verejnosti v rdmci
on-line kampani a vyzev. Zjistili jsme, Ze efektivita je stejnd,
ne-li vy$si nez nase aktivita v rdmci festivalG a jinych akci. Pres-
to jsme se i v roce 2018 zUcastnili s prodejem benefi¢ni kdvy
od spolecnosti Coffee Source festivalu Babi Iéto v Bohnicich.
Déle jsme byli soucasti kazdoro¢niho NGO marketu, akce
Bezpecné prazdniny Prahy 7 a Dne socidlnich sluzeb Prahy 8.
Prezentaci Linky bezpedi v terénu jsme déle soustredili na
individudini workshopy a rodinné dny pro zaméstnance firem,
které nas podporuiji (napt. Sellier & Bellot).

vice fundraisingu do dalSiho roku

Fundraising pro rok 2019 bude predevsim ve znameni 25 let
vyrodi zaloZeni Linky bezpeci. Nase kampané a Zadosti budou
smérovany na rozsifovani provozu Linky bezpeci a zlepSovani
technologii. Ur¢ité chceme dale rozvijet vSechny zplsoby
fundraisingu, tedy pokracovat ve firemnim a individualnim
dércovstvi, oslovovat kraje, obce a mésta s cilem 3i¥it povédo-
mi znacky Linky bezpeci a Rodicovské linky.
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komunikace a PR

Ing. Regina Jandova,
specialistka komunikace a PR

Cilem nasich komunikacnich aktivit je vytvorit povédomi
o Lince bezpeci jako o inspirativni, odborné a proaktivni zna¢-
ce v socidlnich sluzbach.

V roce 2018 se komunikace zamérovala nésledujicimi sméry:

komunikace s vefejnosti — propagace sluzeb Linky bezpeci
a Rodicovské linky, podpora fundraisingovych a obchodnich
aktivit, reklamnich kampani a sbirkovych akdci, priprava
tiskovin, letdkd, prezentaci, vyuZiti socidlnich siti apod.

komunikace s klienty — promo materidly pro déti
a mladistvé, soutéZe a specidlni akce pro déti, komunikace
se Skolami a détskymi webovymi portaly.

komunikace s partnery — zajisténi podpory podzimni PR
kampané zejména v ramci interni komunikace, spoluprace
na akcich Linky bezpeci.

komunikace s patrony a médii — ziskavani novych
osobnosti pro spolupréci a podporu Linky bezpedi,
vydavani tiskovych zprav a ¢lankd, poskytovani rozhovord.

komunikace s dodavateli — realizace PR kampani,
tiskovych ¢&i audiovizualnich materidld a webovych sluzeb.

interni komunikace — vydavani interniho magazinu.

komunikacni kampané

podzimni kampan Husta Lida

Linka bezpedi realizovala spole¢né s generalnimi partnery
CSOB a Nadaci O2 netradi¢ni kampai o kybernetické bez-
pecnosti Hustda Lida. Projekt byl $ifen pomoci videi na kandlu
YouTube, coz je zplisob v dnesni dobé oblibeny zejména mezi
détmi. Hlavni protagonistkou kampané je svérazna matka,
kterd se rozhodla zaloZit svij youtubovy kanal a zabyva se
rliznymi ndstrahami on-line svéta. Roli Husté Lidy pfrijala
oblibend herecka Eva Leinweberova. Na webovych strankach
www.hustalida.cz mohou déti i jejich rodice nalézt celou fadu
uzite¢nych informaci a zdroven podpofit Linku bezpeci.

v dislech

pocet zhlédnuti: 687 000

pocet odbératell: 3324

vék divaku:
13-17 let: 0,9 %
18-24 let: 2,2 %
25-34 let: 35,4 %
35-44 let: 44,0 %
45-54 let: 13,7 %
55-64 let: 3,9 %

pohlavi divaka:
Zeny: 43,8 %
muzi: 56,2 %

typ zafizeni:
mobilni telefon: 407 603, 59,4 %
pocitac: 132 506, 19,3 %
tablet: 123 564, 18,0 %
televize: 11 843, 1,7 %
herni konzole: 1027, 0,1 %
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VYNOSY LINKY BEZPECi V ROCE 2018

501 Spotieba materialu 176 251 K¢
502 Spotreba energie, tepla, vody 98 112 K¢
511 Opravy a udrzovani 15924 K¢
512 Cestovné 113 534 K¢
513 Naklady na reprezentaci 80 606 K¢
518 Ostatni sluzby 6 402 094 K¢&
z toho: Ostatni sluzby 224 969 K¢

Telefony, internet 1732 829 K¢

Webhosting, domény, tdrzba software 211 590 K¢

Postovné, kuryr, preprava 120 174 K¢

Naklady na inzerci, propagace, PR, marketing 2 065 234 K¢

Néjemné v¢. souvisejicich sluzeb 338 774 K¢

Vedeni Gcetnictvi, mzdova agenda 700 000 K¢

Auditorské, ekonomické a odborné sluzby 513 508 K¢

Vycvik a vzdélavani 313 967 K¢

Supervize 91200 K¢

Odborné konzultace, psychologické poradenstvi 89 850 K¢

521 Mzdové naklady 16 206 506 K¢
524 Zakonné socidlni pojisténi 4 395 468 K¢
527 Zakonné socialni naklady 418 100 K¢
538 Ostatni dané a poplatky 77 442 K¢é
54x Ostatni naklady 133 357 K¢&
55x Odpisy, tvorba opravnych polozek 59 684 K¢

CELKEM NAKLADY

28 177 078 K¢

firma castka % druh pfijmu
MINISTERSTVO PRACE A SOC.VECI 15229 000 K¢ 54,047% DOTACE
Nadace O2 2 438 106 K¢ 8,653% NADACE
MINISTERSTVO VNITRA 1 650 000 K¢ 5,856% DOTACE
Ceskoslovenskéa obchodni banka, a. s. 1869 718 K¢ 6,636% DAR
OBCE finanéni dary 545 420 K¢ 1,936% DAR
VLASTNI CINNOST 1055 165 K¢ 3,745% OSTATNI
HLAVNI MESTO PRAHA 1364 000 K¢ 4,841% DOTACE
Seznam.cz, a.s. 605 000 K¢ 2,147% DAR
Prazska energetika, a.s. 200 000 K¢ 0,710% DAR
EUC Premium CZ s.r.o. 328 440 K¢ 1,166% DAR
Nadace Nase dité 468 530 K¢ 1,663% NADACE
Nadace CEZ 18 850 K¢ 0,067% NADACE
INDIVIDUALNI DARCI 158 636 K¢ 0,563% DAR
SBIRKA 11 646 K& 0,041% OSTATNI
Nada¢ni Fond Tesco 52 000 K¢ 0,185% NADACE
Nadace AGROFERT 100 000 K¢ 0,355% NADACE
CCS Ceska spolec¢nost pro PK s.r.o. 2 500 K¢ 0,009% DAR
CSOB Leasing, a.s. 4 007 K¢ 0,014% DAR
doblogoo s.r.o. 2 265 K¢ 0,008% DAR
Kooperativa pojistovna, a.s. 3 946 K¢ 0,014% DAR
ODPISY 59 184 K¢ 0,210% OSTATNI
Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti 312 240 K¢ 1,108% NADACE
Mazars Audit s.r.o. 99 704 K¢ 0,354% DAR
Mazars s.r.o. 12 100 K¢ 0,043% DAR
CLENSKE PRISPEVKY 13 300 K¢ 0,047% OSTATNI
Férum darcd, spolek 59 480 K¢ 0,211% DAR
Rizeni letového provozu CR, s.p. 100 000 K¢ 0,355% DAR
OSTATNI VYNOSY 2289 K& 0,008% OSTATNI
Méstska ¢ast Praha 8 55000 K¢ 0,195% DOTACE
Statutdrni mésto Kladno 50 000 K¢ 0,177% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 11 40 000 K¢ 0,142% DOTACE




Méstska ¢ast Praha 10 40 000 K¢ 0,142% DOTACE
Mésto Hodonin 35 000 K¢ 0,124% DOTACE
Statutarni mésto Plzen 30 000 K¢ 0,106% DOTACE
Mésto AS 24 259 K¢ 0,086% DOTACE
Statutarni mésto Brno 21 000 K¢ 0,075% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 9 20 000 K¢ 0,071% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 7 20 000 K¢ 0,071% DOTACE
Mésto Pribram 20 000 K¢ 0,071% DOTACE
Mésto Dvur Krélové nad Labem 20 000 K¢ 0,071% DOTACE
Statutarni mésto Ostrava 17 000 K¢ 0,060% DOTACE
Mésto Breclav 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
mésto Ivancice 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Mé&sto Beroun 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 12 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Mésto Kurim 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Méstska cast Praha 14 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Méstska cast Praha 5 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Mésto Frydlant 15 000 K¢ 0,053% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 20 12 000 K¢ 0,043% DOTACE
Méstska cast Praha 6 11722 Ke 0,042% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 3 10 571 K¢ 0,038% DOTACE
Mésto Kolin 10 500 K¢ 0,037% DOTACE
Statutdrni mésto Liberec 10 000 K¢ 0,035% DAR
Méstskd c¢ast Praha-Dolni Mé&cholupy 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Tremosna 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Cesky Brod 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Kyjov 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Statutarni mésto Karlovy Vary 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Céslav 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Vlasim 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Louny 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Mezibori 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Lovosice 10 000 K¢ 0,035% DOTACE

Mésto Mnichovice 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Méstska &ast Praha 17 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Nyrsko 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Krnov 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Ostrov 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Kosmonosy 10 000 K¢ 0,035% DAR
Statutarni mésto Mlada Boleslav 10 000 K¢ 0,035% DAR
Méstska ¢ast Praha 4 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Lysa nad Labem 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 1 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Mésto Starkov 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 15 10 000 K¢ 0,035% DOTACE
Obec Dolni Dunajovice 7 500 K¢ 0,027% DAR
Obec Zizelice 7 500 K¢ 0,027% DOTACE
Obec Obecnice 7 500 K¢ 0,027% DOTACE
Méstys Suchdol nad Odrou 7 500 K¢ 0,027% DAR
Méstys Svatava 7 500 K¢ 0,027% DOTACE
Mésto Duba 7 500 K¢ 0,027% DAR
Mésto Hulin 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Pavlov 5000 K¢ 0,018% DAR
Obec Kysice 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Benétky nad lizerou 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Jilové 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Ceska Skalice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Broumov 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Moravskd Trebova 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Mnisek 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Moravsky Beroun 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Luze 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Nové Hrady 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Hostinné 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Nové Straseci 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Kralupy nad Vltavou 5000 K¢ 0,018% DOTACE




Mésto Osek 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Hodonice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Petvald 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Lesany 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Ralsko 5000 K¢ 0,018% DAR
Obec Nezdenice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Rosice 5000 K¢ 0,018% DAR
Obec Vyprachtice 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Roztoky 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Podébrady 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Sobéslav 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Méstska ¢ast Praha 19 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Dobruska 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mé&sto Hranice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Straz pod Ralskem 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Méstys Choltice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Trebechovice pod Orebem 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Kraslice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Trebon 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Béld pod Bezdézem 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Dolni Bousov 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Kuncice nad Labem 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Trinec 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Lahost 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Tynisté nad Orlici 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Malenovice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Uherska Brod 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Modra 5000 K¢ 0,018% DAR
Mésto Unhost 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Litomérice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Jablonné v Podjestédi 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Obec Hledsebe 5000 K¢ 0,018% DAR
Statutdrni mésto Havifov 5000 K¢ 0,018% DOTACE

Obec Zvéanovice 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Bohumin 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Bystrice pod Hostynem 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Hlinsko 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Statutarni mésto Chomutov 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Duchcov 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Klatovy 5000 K¢ 0,018% DOTACE
Mésto Holice 4 000 K¢ 0,014% DOTACE
Mésto Vizovice 4 000 K¢ 0,014% DAR
Méstys Plariany 4 000 K¢ 0,014% DOTACE
Mésto Pelhfimov 4 000 K¢ 0,014% DOTACE
Obec Lanov 3 500 K¢ 0,012% DAR
Mé&sto Bfezové nad Svitavou 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Kralav Dvar 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mésto Bilovec 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec Brezina 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec St&novicky Borek 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Breznice 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Otrokovice 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec Celedna 3000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Ceska Trebova 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Ceradice 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Rabyné 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Cista 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Uhlirska Lhota 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Dobfiv 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Bakov nad Jizerou 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Méstys Nezamyslice 3 000 K¢ 0,011% DAR
mésto Podborany 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Nové Mésto pod Smrkem 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Kralovice 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Chozov 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Osecna 3 000 K¢ 0,011% DOTACE




Obec Kokasice 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mésto Susice 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Volyné 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec Ruda nad Moravou 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Vrchlabi 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Ticha 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mgsto Zaclér 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Veli§ 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Holesov 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Mésto Kunovice 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Vyrava 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec Leskovec 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mé&sto Hradec nad Moravici 3 000 K¢ 0,011% DAR
Méstys Horice na Sumave 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mésto Pecky 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Lipno nad Vlitavou 3 000 K¢ 0,011% DAR
Obec Malé Losenice 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mésto Roudnice nad Labem 3 000 K¢ 0,011% DAR
Mésto Bohusovice nad Ohri 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Statutarni mésto Prerov 3 000 K¢ 0,011% DOTACE
Obec Listany 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Obec Patek 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Obec Obora 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Mésto Budyné nad Ohfi 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Obec Libina 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Mésto Kraliky 2 500 K¢ 0,009% DOTACE
Obec Ujezdec 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Cerntice 2 000 K¢ 0,007% DAR
Mésto Ustek 2000 Ké 0,007% DAR
Mésto Zakupy 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Svétec 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Zub¥i 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Verovice 2 000 K¢ 0,007% DAR

Obec Dysina 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Jachymov 2 000 K¢ 0,007% DAR
Mésto Sedl¢any 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Sedlisté 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Zdirec nad Doubravou 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec St&panov 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
M&sto Zebrak 2 000 K¢ 0,007% DAR
Méstys Kralice na Hané 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Ksely 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Volduchy 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Slusovice 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Uvaly 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mé&sto Solnice 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Olsany 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Spélené Porici 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Nova Veelnice 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Bystrice nad Pernstejnem 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Stary Jicin 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Libceves 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Bochov 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Loucka 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Dobrovice 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Horice 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Velecin 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Mokra - Horakov 2 000 K¢ 0,007% DAR
Mésto Uhersky Ostroh 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Mokravky 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Vlastec 2 000 K¢ 0,007% DAR
Obec Navsi 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Méstec Kralové 2 000 K¢ 0,007% DAR
Mésto HorSovsky Tyn 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Zdounky 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Nizni Lhoty 2 000 K¢ 0,007% DOTACE




Obec Belec 2 000 K¢ 0,007% DAR
Mésto Neveklov 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Jirkov 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Olovi 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Obec Otovice 2 000 K¢ 0,007% DOTACE
Mésto Teplice nad Metuji 1700 K¢ 0,006% DAR
Obec Velka nad Veli¢kou 1 500 K¢ 0,005% DAR
Mésto Mé&cin 1 500 K¢ 0,005% DOTACE
Mésto Némcice nad Hanou 1 500 K¢ 0,005% DOTACE
Obec Pec 1 500 K¢ 0,005% DAR
Obec Ckyng 1 500 K¢ 0,005% DOTACE
Obec Podbrdy 1 500 K¢ 0,005% DOTACE
Obec Predhradi 1 500 K¢ 0,005% DOTACE
Obec Cebiv 1 500 K¢ 0,005% DAR
Obec Pribice 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Domanin 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Huslenky 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Bucovice 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Zeranovice 1000 K¢ 0,004% DAR
Mésto Pocatky 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Ndramec¢ 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Dukovany 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Neumétely 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Senice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Klucenice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Lov¢ice 1000 K¢ 0,004% DAR
Mésto Velesin 1000 K¢ 0,004% DAR
Obec Lukavice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Odry 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec St&novice 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Pise¢na 1000 K¢ 0,004% DAR
Mésto Kostany 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Vilémov 1000 K¢ 0,004% DOTACE

Obec Cerekvice nad Lou¢nou 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Fulnek 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Prazmo 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Nova Ves nad Luznici 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Brasy 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Kobefrice 1 000 K¢ 0,004% DAR
Statutarni mésto Karvina 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Méstys St&panov nad Svratkou 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Vracov 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Béld pod Pradédem 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Vépennd 1000 K¢ 0,004% DAR
Obec Prusanky 1000 K¢ 0,004% DAR
Obec Troubky 1 000 K¢ 0,004% DAR
Mésto Jaromé&rice nad Rokytnou 1 000 K¢ 0,004% DOTACE
Mé&sto Brtnice 1 000 K¢ 0,004% DAR
Obec Ostrozska Nova Ves 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Staré Mésto 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Mésto Rozzdalovice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Ocmanice 1000 K¢ 0,004% DOTACE
Obec Milesov 1000 K¢ 0,004% DAR
Obec Bélov 1000 K¢ 0,004% DAR
Mésto Korycany 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Bory 500 K¢ 0,002% DAR
Obec Stehlovice 500 K¢ 0,002% DAR
Obec Svétld Hora 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Jenikov 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Bezdékov 500 K¢ 0,002% DOTACE
Obec Skorosice 300 K¢ 0,001% DAR

VYNOSY CELKEM

28 177 078 K¢
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vynosy 2018 v K¢ vynosy 2018 v %

druh prijmu celkem druh pfijmu celkem
dar 4214716 K¢ dar 14,96 %
dotace 19 431 052 K¢ dotace 68,96 %
nadace 3389 726 K¢ nadace 12,03 %
ostatni 1141 583 K¢ ostatni 4,05 %
CELKEM 28 177 078 K¢ CELKEM 100 %

vynosy (2018)

dary 14,96 %
dotace 68,96 %
nadace 12,03 %
ostatni 4,05 %

HWN =
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podékovani partneriim a darcim v roce 2018

GENERALNi PARTNERI
Nadace O2
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

DOTACE A GRANTY

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky

Ministerstvo vnitra Ceské republiky
CSOB Private Banking
CSOB Akademie Modrého Zivota

Nadace AGROFERT

Nadace CEZ

Nadace détskych domov(

Nadace Nase dité

Nadace Rozvoje Ob¢anské Spolecnosti

Nadacni fond Tesco

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Méstska ¢ast Praha 1
Méstska ¢ast Praha 10
Méstska ¢ast Praha 11
Méstska ¢ast Praha 12
Méstska ¢ast Praha 14
Méstska ¢ast Praha 15

PARTNERI A DARCI
Aficionado s.r.o.

AGRO 21 s.r.o.

alacaffé, s.r.o.

Andél Prerov s.r.o.

Anect a.s.

Agquacentrum Sutka

Art Lines

B2M.CZ s.r.o.
BM-BOHEMIAMODELL, s.r.o.

BPS - Byznys pro spole¢nost

Café Selena, a.s.

Coffee Source

CompuCARE, spol. s r.o.
Connectart, s.r.o

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
CSOB Leasing, a.s.

CSOB Penzijni spole¢nost, a. s., ¢len skupiny CSOB

HLAVNi PARTNERI
Ahasware, s. r. o.

Dunovska & partners, s. r. o.
Mazars Audit, s. r. 0.

Méstska ¢ast Praha 17
Méstska cast Praha 19
Méstska ¢ast Praha 20
Méstska ¢ast Praha 3
Méstska cast Praha 4
Méstska ¢ast Praha 5
Méstska ¢ast Praha 6
Méstska ¢ast Praha 7
Méstska ¢ast Praha 8
Méstska ¢ast Praha 9
Méstskd ¢ast Praha-Dolni Mé&cholupy
a dalsi

D Advisory Partners, s.r.o.

DIRNBERGER s.r.o.

D.I. SEVEN, a.s.

Digiteq Automotive s.r.o.

DiviSova Petra skautsky oddil Gabrety Hertmanice
Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciovéd spole¢nost
doblogoo s.r.o.

Duologue, s.r.o.

Ecotoner s.r.o.

EFEZA s.r.o.

ERV Evropska pojistovna, a. s.

EUC Premium CZ s.r.o.

EUROMEDIA GROUP k.s.

Fond poskytovéni dotaci

Férum dérch

GaHsro.

HLAVNI MESTO PRAHA
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IPSOS s.r.o.

iXperta Czech SE

IZOLACE MALINA s.r.o.

JCDecaux, Méstsky mobilia, spol. s r.o.
JVP system s.r.o.

Karlovarské mineralni vody, a.s.
KLIMA-CLASSIC s.r.o.

Komer¢ni pojistovna, a.s.

KONCAK s.r.o.

Kooperativa pojistovna, a.s.

KT - Sluzby plus, spol. s r.o.

LT PROJEKT a.s.

Mazars Audit s.r.o.

Mazars s.r.o.

Mirka SPORT s.r.o.

M-STAV CZ

Musil Radek

NEWTON media, a.s.

PAS, s.r.o.

PASSERINVEST GROUP, a.s.

Pions s.r.o.

PLASTMONT BURES, s.r.o.
Poradenstvi pro podniky - Ales Klaudy
PORTAL, s.r.o.

POTEX, s.r.o.

Prazska energetika, a.s.

Prazska vodohospodérska spolec¢nost a.s.

PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o.

Psychiatrickd nemocnice Bohnice
REMA TURBO, spol. s r.o.
RENOSTA s.r.0.

Renova Malec-Kadlec s.r.o.

Rose Group s.r.o.

Rovyna, s.r.o.

Rizeni letového provozu Ceské republiky, s.p.
Sellier & Bellot a.s.

Seznam.cz, a.s.

SigTech s. r. o.

Slevomat.cz, s.r.o.

Sprinx Systems, a.s.

SVOBODA sklenarstvi, s.r.o.
TISK - REKLAMA, s.r.o.

TK PRECHEZA Prerov z.s.
TREBILIFT, s.r.o.

Zajezdy.cz, a.s.

a dalsi

INDIVIDUALNI DARCI

Adam Prenosil
Adam Voldan
Adéla Kramolisova
Adéla Uchytilova
Adriana Kubinova
Alena Horynova
Alena Chramostova
Alena PeSoutova
Alena Ratajova
Ales Klaudy

Ales Kozak

Ales Trs

Alexander Hemala
Alexander Kamaryt
Alice Kratinova

Alice Masarikova Naplavova

Alzbéta Dordova
Andrea Ignatidisova
Andrea Kankova
Andrea Kérblova
Anna Tomanova
Anténia Snoblova
Antonin Bréak
Antonin Ecer

Bara Brhelova Senkova

Barbo Sigutova
Barbora Ernestova
Barbora Fukalova
Barbora Lejskova
Barbora Starikova
Barbora Vinsova

Bc. Lenka Sabkova
Béla Vidmarova
BoZena Karéaskova
Dagmar Adamova
Dagmar Kamenikové
Dagmar Trantinova
Dana Bakulova
Dana Svobodova
Daniel Hlinomaz
Daniel Novak
Daniela Dejmkové
Daniela Gregorova
Daniela Hofmannova
Daniela Pavelkova
Daniela Radova
Daniela Simkaninové
David Braun

David Dvorak

David Hrbek

David Karas
Denisa Kalouskova
Diecézni charita BRN
DiS. Michal Ml¢ak
Dita Hole¢kova
Dita Vitkova
Dominika Vachatova
Dusan Mikes
Dvorak Tomas
Eliska DolejSova
Eliska Komarkova
Eliska Kondelikova
Eliska Smolikova
Eliska Tomkova
Eliska Vyhnéankova
Erika Vyhnalkova
Eva DolezZalova

Eva Havlikova

Eva Janouskova

Eva Kralickova

Eva Machackova
Eva Sasova

Eva Sifaldova

Eva Waclawiecova
Eva Zdenkova

Filip Hosek

Filip Lorenz

Filip Mikschik

Filip Tomasek
Gabriela Valerianova
Gabriela Vilimkova
Hana Hazmukova
Hana Hrbkova
Hana Chalupova
Hana Karmoldova
Hana Matoust
Hana Petrikova
Hana Prachynska
Hana Srtimové
Hana Zilincova
Helena Lipkova
Helena Studnickova
Helena Urbanova
Herma Tésinova
Hynek Harvéanek
Ina Léffelmannova
Ing. Jan Hamr

Ing. Karel Svoboda
Ing. Lada Duchoriové
Ing. Ladislav Lisnik
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Ing. Lucie Matalova
Ing. Martina Doudova
Ing. Miroslav Bartuska
Ing. Véclav VeliSek
Ing. Vojtéch Lhotsky
Irena Balkova
Irena Capové
Irena Fago3ova
Iva Fojtové

Ivana Bednarova
Ivana Crlikova
Ivana Kafkova
Ivana Majarova
Ivana Suchdnkova
Ivana Tremlova
Ivo Vespalec
Jakub Bartasek
Jakub Jor

Jakub Novék
Jakub Slavik

Jan Babicky

Jan Bartovsky

Jan Cervinka

Jan Fux

Jan Gocnik

Jan Havlik

Jan Hrouzek

Jan Konvi¢ka

Jan Krejci

Jan Langer

Jan Louda

Jan Marek

Jan Nypl

Jan Obrazek

Jan Palan

Jan Parobek

Jan Potlcek

Jan Predota

Jan Radovsky

Jan Sedlacek

Jan Stehlik

Jan Stitka

Jan Ta¢ner

Jan Vanzura

Jan Vavrecan

Jana Basikova
Jana Bélobradkova
Jana Fiedlerova
Jana Filipinova
Jana Hanova

Jana Chupaniové
Jana Kleinova

Jana Kotzova
Jana Mrtzkova
Jana Randova
Jana Sanitrakova
Jana Smejkalova
Jana Tvrznikova
Jana Vitkova

Jana Zetochova
Jarmila Kottlkova
Jarmila Marie SkFipska
Jaroslav Bren
Jaroslav Holubec
Jaroslav Kazatel
Jaroslav Nol
Jaroslav Spiroch
Jaroslava Kubarova
Jaroslava Lysenkova
Jindra Stafek
JindFich Trcka

Jiri Polasek

JiFina kankova
JiF Dolejs

Jiri Holada

Ji¥i Kolena

Jiri Krticek

Jiri Platovsky

JiFi Slabénak

JiFi Simek

JiFi Skopek

JiFi Tama

Jiri Valenta

Jitina Sinkova
Jitka B&hounkova
Jitka Karafidtova
Jitka Krélova
Jitka Pichova
Jitka Polackova
Jitka Stiles

Josef Kadava
Josef Trachta

JUDr. Michaela Balousova

Juraj Durech
Justyna Bacova
Kamil Nosal
Kamil Rataj
Kamil Riha

Kamil Stopka
Kamila Bojarova
Kamila Siebenstichova
Kamila Smidova
Karla Klimova
Karla Navratilova

Karolina Myslivcova
Karolina Polékova
Katefina Bajerova
Katefina Bouzkova
Katerina Dykastova
Katefina Fadljevicovd
Katefina Hradickova
Katerina Kérnikova
Katefina Krejcova
Katefina Kuncova
Katerina Matalova
Katefina Matgjt

Katerina Novotnd Jegorovova

Katerina Tomcova
Katefina Vamberova
Katerina Voborilova
Katerina Zidkova
Ivanka Katinova
Kirill Seeblykin
Klara Bilikova

Klara Escobar

Klara Kubartova
Klara Kubickova
Klara Prikrylova
Klara Skvorova
Kristina Antoninova
Kristina Sedlackova
Kristyna Hanusova
Kristyna Koutenska
Kristyna Strnadova
Kristyna Zernickova
Krystof Razima
Krystof Rybacek
Kvétka Hejlova
Lada Carthy

Lada Gadas

Lada Chrastna
Ladislav HajSman
Lenka Blahova
Lenka Cermakova
Lenka Lonska
Lenka Marion Zakova
Lenka Neubauerova
Lenka Ourednikova
Lenka Pavlickova
Lenka Petrekova
Lenka Silerova
Lenka Tulajdanova
Lenka Vi¢ankova
Lenka Vtipilova
Leona Ladi¢ova
Libor Filip

Libuse Jedlickova
Libuse Leskovska
Libuse Sachové
Linda Machova
Lubor Vitek
Lubos Kusnir
Lucie JuFinova
Lucie Krepinskd
Lucie Kvasnickova
Lucie Luridkova
Lucie Matouskova
Lucie Mik3ikova
Lucie Mullerova
Lucie Rezacova
Lucie Stewart
Lucie Sujova
Lucie Szkanderova
Lucie Urbanova
Lucie Vilimkova
Lukas Broukal
Lukas Fiala

Lukdas Holoubek
Lukas Hybner
Lukas Jal

Lukas Ocilka
Lukas Pavelka
Magdalena Hamackova
Magdalena Randakova
Marek Pospi3il
Marek Vacek
Marie Bartoskova
Marie Horka
Marie Jufikova
Marie Kunstatova
Marie Tomsova

Marie Votrubova Kralova

Marie Vykoukové
Market Hola
Markéta Ludvigova
Markéta Novotna
Markéta Subertova
Marta Kotkova
Marta Martinova
Martin Babek
Martin Balcar
Martin Benes
Martin Carda
Martin Chlad
Martin Kuzelka
Martin Malik
Martin Molcan
Martin Partzek
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Martin Sebesta
Martin Varga

Martin Vedej

Martin Vostatek
Martina Drbuskova
Martina Durdovicova
Martina Jelinkova
Martina Kalisova
Martina Krhankova
Martina Kristalova
Martina Ledvinkova
Martina Salakova Safkova
Martina Surynkova
Martina Sev¢ikova
Martina Veseld
Martina Vrastilova
MgA. Zdenka Veresova
Mgr. Jan Havel

Mgr. Martina Vavrova
Mgr. Zora Ulbertovd
Michael Williams
Michaela Boltikova
Michaela Hauptova
Michaela Hurkalova
Michaela Jankechova
Michaela Kvétonova
Michaela Lysova
Michaela Trnkova
Michaela Vinklarkova
Michaela Zahnéasova
Michal Drbohlav
Michal Dvorak
Michal Homola¢
Michal Kossuth
Michal Pacal

Michal Piska¢

Michal Polak

Michal Sadilek

Michal Sirovy

Michal Sloup

Michal Slahar

Michal Turek

Michal Vilim

Milan Holy

Mirka Dvorackova
Miron Tegze
Miroslav Brandejs
Miroslav Dzurenko
Miroslav hasa
Miroslav Kollar
Miroslav Kist
Miroslav Matusinec

Miroslav Pluhdcek
Miroslav Rozsypal

Miroslava Gasparova

Miroslava Zemkova
Monika Kopec¢na
Monika Navritilova
Monika Pychova
Monika Sabartova
Nada Svobodova
Natalija Badanova
Nataliya Pryhoda
Nicola Skvarova
Nika Pham

Nikola Zahorikova
Oldfich Solc

Olga Holly

Ondrej Dvoracek
Ondrej Fuchs
Ondrej Hyanek
Ondrej Konecny
Ondrej Polacek
Ondrej Vejpustek
Ondrej Zednik
Otakar Hobza

p. Pavel

Pavel Cvrcek
Pavel Dusek

Pavel Herman
Pavel Kozubik
Pavel Machala
Pavel Mejsner
Pavel Spaleny
Pavel Strnad

Pavel Turek

Pavel Veprek
Pavel Zbytovsky
Pavla Kotolova
Pavla Kurkova
Pavla Mufova
Pavla Prfhodova
Pavla Rozmarova
Pavlina Bandrowska
Pavlina Maierova
Pavlina Sramkova
Peter Oberta
Peter Pepo Pentka
Peter Porubsky
Petr Altman

Petr Dvorak

Petr Hauzirek
Petr Horejs

Petr Hynek

Petr Chadima
Petr Jirat

Petr Josef

Petr Jan

Petr Kaiser

Petr Kopfiva

Petr Kusner

Petr Malec

Petr Piskac

Petr Ptasek

Petr Synek

Petr Simr

Petr Telecky

Petr Trieb

Petr Urbancik
Petr Urgacs

Petr Vlachovsky
Petra DiviSova - skautsky oddil
Gabrety Hartmanice
Petra Filipova
Petra Hedvi¢dkova
Petra Hlavackova
Petra Kopeckd
Petra Machova
Petra Malad

Petra Michnova
Petra Némeckova
Petra Novakova
Petra Ocenaskova
Petra Ri¢ankova
Petra Suchdnkova
Petra Sikulova
Petra Tokoli
Petra Trckova
Petra Veverkova
Poduska Patrik
Radana Batkova
Radek Dudas
Radek Horacek
Radek Konvicka
Radek Musil
Radim Kind|
Radka Bauerova
Radovan Luptak
Radovan Putna
Regina Jandova
Regina Netolicka
Robert Jifik
Robert Novotny
Robert Weis
Roman Kott
Roman Svec

Romana Sauerova
Razena Zachova
Sabina Sklenarova
Sandra Fridrichova
Sara Hromadkova
Séara Mald

Sarka Vankova
Simona Strakova
Sofie Rossi

Sorfa Honsova
Sona Petraskova
Stanislav Brhel
Stanislav Filipcik
Stanka Bittnerova
Sylva Kyselova
Sarka Bittnerova
Stépanka Cahlikova
Stépanka Cejdova
Stépanka Krofikova
Tamara Dudkova
Tana Horynova — People
Comunications, s. r. o.
Tereza Hruzikova
Tereza Hyvlova
Tereza Kozuska
Tereza Pavelkova
Tereza Rihova
Tereza Zizkové
Tibor Mészaros
Tomas Brolik
Tomas Bucek
Tomas Bulva
Tomas Dvoracek
Tomas Fukala
Tomas Hrliza
Tomas Jandera
Tomas Janecky
Tomas Koncinsky
Tomas Kotka
Tomas Némecek
Tomas Planicka
Tomas Pokorny
Tomas Srba

Tomas Strom
Tomas Warzecha
Tomas Weber
Vaclav Dvordk
Véclav Prantner
Valentyna KFizova
Velebilova Krélova
Vendula Mcintoshova
Veronika Cieslarova
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Veronika Cveckova
Veronika Cerminova
Veronika Gazurova
Veronika Gercakova
Veronika Hegerova
Veronika Hlavata
Veronika Krej¢ova
Veronika Smidova
Veronika Uhrova
Viet Anh Nguyen
Vilém Janda

Vit Svoboda
Vladimir Dvorak
Vladimir Hot
Vladimir Satran
Vladimira Urbanova
Vladimira Zahradnikova
Vlasta Dolezalova
Vlastimir Sunek
Vojtéch Galek
Vojtéch Pikal
Vojtéch Tichy
Yvette Rusinovd Reitingerova
Zdenék Kubista
Zdenék Roub
Zdenék Vodrazka
Zita Rédlova
Zuzana Buciova
Zuzana Gelbi¢ova
Zuzana Jankovska
Zuzana Krchidkova
Zuzana Novéakova
Zuzana Patockova
Zuzana Rusfelova
Zuzana Valentova
Zuzana Vavrova
Zuzana Vorudova
Zaneta Karnikova
Zaneta Se¢kafova

OBCE A MESTA

Albrechtice
Albrechtice n.O.
Albrechticky
Archlebov

A3

Babice

Bakov nad Jizerou
Baska

Batelov

Becvary

Bechyné

Béla pod Bezdézem
Bé&ld pod Pradédem
Béle¢

Bélov

Benatky nad Jizerou
Beroun

Berovice
Bezdédovice
Bezdékov

Bilkovice

Bilovec

Biskoupky

Bitov

Blatec

Blatna

Blatno

Blizejov

BlSany u Loun
Bludov

Bobrova

Bobrivka
Bohdalice - Pavlovice
Bohumin
Bohuriovice
Bohuslavice
Bohu3ovice nad OhfFi
Bochov

Bolatice

Bolesiny

Borec

Borotin

Bory

BozZice

BoZicany

Branany

Branisov
Brankovice
Bratrusov

Brazec

Brno

Broumov
Broumov-Bylnice
Brtnice

Brtov - Jene¢
Bruntal

Brusperk

Brasy

Breclav

Brehov

Brest

Brestek

Brezi nad Oslavou
Brezina

Breziny

Breznice

Brezova

Brezova nad Svitavou
Brezlvky
Bucovice
Budiskovice
Budyné nad Ohfi
Bujanov
Bukovany
Bulhary

Bulovka
Byckovice

Bystré

Bystice nad Pernstejnem
Bystrice pod Hostynem
Bzenec

Cebiv

Cerekvice nad Lou¢nou
Cetechovice
Cetkovice
Cizkrajov

Cvikov

Caslav

Cebin

Cejov

Celadna
Cenkovice
Ceradice

Cermna

Cerna v Posumavi
Cerncice
Cernikovice
Cerniv

Cernolice
Cernosin
Cernovice
Cervenka

Cerveny Kostelec
Cerveny Ujezd
Ceska Cermna
Ceska Kamenice
Ceska Kubice
Ceska Lipa
Ceska Skalice
Ceské Trebova
Cesky Brod
Cestice

Cestlice
Citovice

Cista

Ckyng

Dé&gin

Dirna

Dlouha Loucka
Dlouha Trebova
Dlouha Ves
Dlouhé
Dlouhomilov
Dobkovice
Dobra

Dobra Voda u Hofic

Dobratice
Dobré
Dobrovice
Dobruska
Dobrany
Dobrejovice
Dobrichovice
Dob¥i§

Dob¥iv

Dolany

Dolni Bojanovice
Dolni Bousov
Dolni Bukovsko
Dolni Dunajovice
Dolni Dvoristé
Dolni Podluzi
Dolni Stakory
Dolni Zd4r
Dolni Zivotice
Domanin
Doubravice
Doubravnik
Drahotin
Drahov

Drazi¢
DraZovice
Drnovice
Drzkov
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Drevcice
Drevénice

Drinov

Duba

Dublovice
Duchcov
Dukovany

Dvory nad LuZnici
Dysina

Francova Lhota

Frenstat pod Radhostém

Frydlant
Frystdk

Fulnek
Greslové Myto
H4j u Duchcova
Haj ve Slezsku
Hajek
Harrachov
Hartmanice
Hat

Havirov
Hazlov
Hejnice
Hermanice
HeFmanice u Oder
Hevlin
Hlasnice
Hlavenec
Hlinsko

Hlizov
Hlohovec
Hluboké Mastvky
Hodkovice nad
Mohelkou
Hodonice
Hodonin
Holany
Holovice
Holesov
Holice
Holoubkov
Homole

Horni Branna
Horni Cerekev
Horni Dubfany
Horni Jeleni
Horni Podluzi
Horni Police
Horni Sucha
Horni Ves
Horoméfrice

Horsovsky Tyn
Horice

Hofice na Sumavé
Hosin
Hospozin
Hospriz
Hosténice
Hostim
Hostinné
Hradec
Hradec nad Moravici
Hradec Nova Ves
Hradek
Hréadek nad Nisou
Hranice
Hrdgjovice
Hrob
Hroznova Lhota
Hrusov
HruSovany
Hrimézdice
HFiSice

Hulin

Huntifov
Huslenky
HUSTOPECE
Huzova
Hvozdec
Hvozdna
Hvozdany
Hyskov
Chlebi¢ov
Chleny
Chlumétin
Chodouri
Chodouny
Chodov
Choltice
Chomutov
Chotanky
Chote¢
Chotésice
Chozov
Chrastava
Chrastice
Chromec
Chrustenice
Chvalkovice
Chvalovice
Chynov
Ivancice
Jabkenice

Jablonna

Jablonné v Podjestedi
Jachymov

Jamné nad Orlici
Jarcova

Jaromé¥ice nad
Rokytnou

Javornik

Jemnice

Jenikov

Jesenice

Jetétice

Jezernice
Jezefrany-MarSovice
Jilové

Jilové u Prahy
Jilovice

Jimlin

Jinacovice

Jinocany

Jirkov

Jivina

Josefov

Kacice

Kadlin, okres Mélnik
Kalisté

Kéamen

Kamenice
Kamenicky Senov
Kamyk nad Vitavou
Karlik

Karlovice

Karlovy Vary
Karvina

Katerinice

Keblov

Kejnice

Kladno

Kladruby nad Labem
Klasterska Lhota
Klatovy

Klu&enice

Knézeves

Knézice

Kobefice

Kobylé nad Vidnavkou
Kobylice

Kobylnice

Koclirov

Kohoutov

Kokasice
Kolesovice

Kolin

Komérov
Kopfivnice
Korkyné
Korycany
Kosmonosy
Kosofice
Kostelec
Kostelec nad Orlici
Kosice

Kostany

Koupé
Kozérovice
Kozlany
Krajkova

Kralice na Hané
Kraliky

Kralovice
Kralupy nad Vltavou
Kralav Dvar
Kraslice

Krasno

Krasny Les
Krnov
Kropacova Vrutice
Krekov
KFelov-Brruchotin
Krenek

Krepice

Kresice

KFizanov

Ksely

Ktis

Kuncice nad Labem
Kunin

Kunovice
Kunratice

Kurim

Kvasiny

Kvitkov

Kyjov

Kysice

Lahost

Lanov

Lany u Dasic
Lanzhot

Lazany

Ledce

Ledcice

Lede¢ nad Sazavou
Ledenice
Leskovec

LeSany

Lestinka

Lety

Lhota

Lhata

Lib&eves
Lib&jovice
Libenice
Liberec

Libhost

Libina

Libis

Libni¢
Libochovice
Libotenice
Librice

Libusin

Lipi

Lipnice nad Sézavou
Lipno nad Vitavou
Lipoltice

Lipov

Lipova

Lisna

Listany
Litomérice
Lodénice
Loucany
Loucka
Loucovice
Louka
Lounovice
Louny

Louznice
Lovcice
Lovosice

Luby

Lucany nad Nisou
Ludvikovice
Luka

Luka nad Jihlavou
Lukavice

Luze

Luzec n. Cidlinou
Luzna

Lysé nad Labem
Mackovice
Majetin

Mala Losenice
Mald Roudka
Mala Skéla
Malenovice

Malotice
Markvartice
Mar3ov u Upice
Marsovice
Meclov

Mécin

Medlice
Medlovice
Ménany
Mérunice
Méstec Kralové
MéSice
Metylovice
Mezibori
Mikulovice
Milesov

Milikov
Milovice
Milovice u Horic
Mirkovice
Miroslav

Mirové pod Kozdkovem

Mirejovice

Mlada Boleslav
Mladoriovice
Mlyny
Mnichovice
Mnisek

Modra

Mokra - Horakov
Mokrouse

Mokry Lom
Moravany
Moravskd Trebova
Moravsky Beroun
Morklvky
Msené-lazné
Mseno

Mysletin
Myslkovice
Naramec

Navsi
Nedrahovice
Némcice
Némcice nad Hanou
Némcicky
Némcovice
Nepolisy
Nepoméfrice
Neratov
Neratovice

Netin

Netolice
Neumétely
Neveklov
Nezamyslice
Nezdenice
Nivnice
Nizbor
Nizkov

NiZni Lhoty
Nosovice
Nova Telib
Nova Vcelnice
Nova Ves nad LuZnici
Nové pod Smrkem
Nové Dvory
Nové hrady
Nové Mésto nad Metuji
Nové Straseci
Novy BydZov
Novy Jimramov
Novy Kramolin
Nydek

Nyrsko

Obora
Obfristvi
Ocmanice
Odry

Odrepsy
Ohare
Ohrozim
Okrouhla
Olbramov
Oldrichov v Hajich
Olesenka
Olesnik

Olovi

Olgany

OIsi

Ondrejov
On3ov
Opocnice
Orech

Osecna

Osek
Oslavicka
Osov
Ostopovice
Ostra

Ostrava
Ostromér
Ostrov

Ostrozska Nova Ves
Otnice
Otovice
Otrodin
Otrokovice
Otvovice
Oubénice
Ovcary
Pamétice
Paskov
Pasohlavky
Patek
Pavlov

Pec

Pecky
Pelhfimov
Pernink
Petrovice
Petrovice Il
Petrikov
Pettvald
Picin
Pikérec
Pilnikov
Pisarov
Pisecna
Pisty

Plana
Plarfiany
Plavsko
Plzen
Pocatky
Podborany
Podbrdy
Podébrady
Podmoky
Pohorelice
Polesi
Polnd
Polné na Sumavé
Postrelmov
Postovice
Potéhy
Potstejn
Povrly
Prazmo
Prosec
Prosecné
Prdhonice
Prusy-Boskdvky
Prusanky
Przno

Predhradi

Predin

Predmérice nad Jizerou
Prepychy

Prerov

Prestice

Pribice

Pribor

Pribram

Pribraz

Prikazy

Prisecna

Pristoupim

PSov

Rabyné

Radkov

Radvanec
Rajnochovice
Rakovnik

Ralsko

Rapotin

Rapsach

Raspenava

Rasovice

Rataje

Rokytna

Rokytnice nad Jizerou
Rokytnice v Orlickych
horach

Rosec

Rosice

Roudnice nad Labem
Rozdrojovice
Rozhrani

Roztoky
RoZzdalovice
Rozmitél pod Tremsinem
Rtyné v Podkrkonosi
Ruda nad Moravou
Rudnd

Rudnik

Rybi

Rychnov u Jablonce nad
Nisou

Retany nad Labem
Recice

Repniky

Ricany

Sazava

SedI¢any
Sedlec-Prcice

Sedlice

Sedlisté
Sehradice
Senice

Seninka
Senorady
Sezimovo Usti
Sird

Skalice u Ceské Lipy
Skomelno
Skorosice
Skorenice
Skrberi

Slapsko

Slatina

Slavétice
Slavétin
Slavonice

Sloup v Cechach
Slusovice
Smeéno
Smetanova Lhota
Smrzov
SmrZovka
Sobénov
Sobéslav
Sobéslavice
Sobé3ovice
Sobotin
Sobotovice
Solenice

Solnice

Spalené Porici
Srbce

Srbska Kamenice
Srni

Srnojedy

Stalky

Starikov
Starkovice
Stara Hut

Staré

Staré Hobzi
Staré Sedlo
Starosedlsky Hradek
Stary Jicin

Stary Materov
Stafi¢

Stasov
Stehlovice
Strakov
Straskov-Vodochody
Straz



Straz nad Nisou
Straz pod Ralskem
Straznice
StraZovice
Stribrna
StFiZovice
Studnice

Sucha

Suchdol nad Odrou
Sukorady

Susice

Svatava
Svatoborice-MistFin
Svétec

Svétla Hora
Svétla nad Sazavou
Svijany

Svrkyné

Sychrov

Syrovice

Syrovin

Sardice

Senov

Siroky Dal
Slapanice
Slapanov

Spicky
Stéchov-Lagnov
Stéméchy
Sténovice
Sténovicky Borek
St&péanov
St&panov nad Svratkou
Stétkovice
Studlov

Sumice

Tabor

Téchlovice

Teleci

Temelin
Temesvar

Teplice nad Metuji
Tésetice

Téskov

Ticha

Tis u Blatna

Tisa

Tismice

Tlumacov

Tman

TouZim

Tovér

Travcice

Trhovy St&panov
Trnava

Trotina

Troubky

Trubin

Trzek

Trebarov
Trebechovice pod
Orebem
Trebétice
Trebon
Tremosnd
Trinec

Trtice

Tuklaty

Turovec

Tyn nad Vltavou
Tynec

Tynec nad Labem
Tynisté nad Orlici
Uhersky Brod
Uhersky Ostroh
Uhliska Lhota
Uhetice

Uhy

Ujezd

Ujezd u Boskovic
Ujezd u Sezemic
Ujezdec

Ulice

Umyslovice
Unanov

Unésov

Unhost

Upice

Usobi

Ustek

Uvaly

Valasské Klobouky
Valtice

Vapennd

VéZzany nad Litavou
Vécov

Vedrovice
Vejprnice
Vejvanovice
Velecin

Velehrad

Velesin
Velhartice

Velis

Velka Hled'sebe
Velkd nad Velickou
Velkd Polom
Velké Brezno
Velké Hamry
Velké Pavlovice
Velké Popovice
Velké Zernoseky
Velky Borek
Velky Karlov
Velky Tynec
Veltrusy
Velvary
Vendryné
Verovice
Veselé

Veseli nad Luznici
Veselicko
VikyrFovice
Vilémov
VintiFov
Vizovice
Vlacice
Vlasatice
Vlastec

Vlasim

Vicice

Vikos

Volduchy
Volenice
Volfartice
Volyné

Votice

Vrabce

Vracov
Vracovice
Vrané nad Vitavou
Vrany
Vratimov

Vraz

Vrbicany
Vrchlabi
Vycapy
Vyprachtice
Vyrava

Vysoka Pec
Vysoké Popovice
Vyskov

Vy3ni Lhoty
Vy33i Brod
VyZzerky
Zabrodi

Zéhornice
Zahradky
Zachlumi
Zakupy

Zal3i
Zaluzice
Zaryby
Zarecka Lhota
Zasmuky
Zbenice
Zbizuby
Zborovice
Zbraslavice
Zbrasin
Zbyslavice
Zbysov
Zdelov
Zdounky
Zduchovice
Zelenec
Zloncice
Zlonice
Zubcice
Zubri
Zvanovice
Zvikovské Podhradi
Zaclér
Zampach
Zandov
Zarogice
Zatéany
Zdénice
Zdirec
Zdirec nad Doubravou
Zebrak
Zelechovice nad Drevnici
Zelezny Brod
Zeranovice
Zeravice
Zertice
Zidovice
Zidov
Zizelice
Zizkovo Pole
a dalsi

MAZARS

Zprava nezavislého auditora pro éleny spolku

Linka bezpeci, z.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit piiloZené iGetni zavérky spolku Linka bezpeéi, z.s. (dale také ,,Spolek™) sestavené
na zdkladé Ceskych ugetnich predpisi, kterd se sklad4 zrozvahy k 31. prosinci 2018, vykazu zisku
a ztraty za rok konici 31. prosince 2018 a piilohy této ugetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitych
podstatnych Gcetnich metod a dal$i vysvétlujici informace. Udaje o Spolku jsou uvedeny v bodé 1.
pfilohy této uicetni zavérky.

Podle naSeho nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv apasiv Spolku
Linka bezpeci, z:s. k 31. prosinci 2018 a nakladd a vynosii a vysledku jejiho hospodafeni za rok
kon¢ici 31. prosince 2018 v souladu s ¢eskymi G&etnimi predpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditorti Ceské republiky
pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA), ptipadné doplnéné aupravené
souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobngji
popséna v oddilu Odpovédnost auditora za audit uetni zavérky. V souladu se zékonem o auditorech
a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditorti Ceské republiky jsme na Spolku nezavisli a splnili
jsme i dal8i etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisii. Domnivame se, e dikazni
informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostatedny a vhodny zéklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyrolni zprivé

Ostatnimi informacemi jsou vsouladu s § 2 pism. b) zédkona o auditorech informace uvedené
ve vyrotni zprdv€ mimo Gletni zavérku a nadi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida
piedstavenstvo Spolku.

Na3 vyrok k Géetni zévérce se k ostatnfm informacim nevztahuje. Piesto je viak soudasti nagich
povinnosti souvisejicich s auditem ticetni zavérky sezndmeni se s ostatnimi informacemi a posouzen,
zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim) nesouladu s G&etni zavérkou & s nagimi
znalostmi o u€etni jednotce ziskanymi b&hem provadéni auditu nebo zda se jinak tyto informace nejevi
jako vyznamné (materidln€) nesprivné. Na zakladé provedenych postupti, do miry, jiz dokdzeme
posoudit, uvadime, Ze ostatni informace, které popisuji skutenosti, jeZ jsou téz ptedmétem zobrazeni
v Ucetni zdvérce, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s ugetni zavérkou.

Dale jsme povinni uvést, zda na zaklad$ poznatkii a povédomi o Spolku, k nim% jsme dospéli
pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materidlni) vécné nespravnosti. V rdmci
uvedenych postupli jsme v obdrzenych ostatnich informacich zidné vyznamné (materialni) vécné
nespravnosti nezjistili.
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KONTAKTY

Linka bezpedi, z.s.
Ustavni 95
181 02 Praha 8-Bohnice

tel.: 266 727 979

fax.: 266 727 976

e-mail: info@linkabezpeci.cz
web: www.linkabezpeci.cz
IC: 61383198

DIC: CZ 61383198



