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TISKOVA ZPRAVA

Mili pratelé Linky bezpeci,

Na prahu nového roku se slusi zhodnotit rok predchazejici, ktery pro nas rozhodné nebyl jednoduchy. Byl to rok
plny vyzev, ofekavani a problematickych situaci s financovanim. Podafilo se nam vsak zrealizovat i mnoho

pfinosnych projektd, které nasim klientim pomahaji.

V roce 2022 jsme odbavili pfes 90 000 kontakttli. Ve srovnani s predeslymi roky déti fesily obsahové naroc¢né;jsi témata,
nejCastéji z oblasti psychickych potizi. U tematiky sebevraid jsme zaznamenali meziro¢ni narlst o 9 %, u
sebeposkozovani o 3 %. V kontextu téchto témat je potreba vénovat détem vice Casu, proto se prodlouZzila prdmérna
délka hovoru a Cetnost hovorl delSich nez 30 minut. O 11% vzrostl pocet intervenci, tj. situaci, kdy v zajmu klienta

kontaktujeme dalsi instituce.

Psychické obtiZze jsou posledni Ctyfi roky na Lince bezpeci nejcetnéjSim tématem, které s nami déti a mladistvi
probiraji. V roce 2022 byl meziro¢ni nardst o 2 %. Klienti s ndmi dale fesili potiZze v rodinné komunikaci a vztazich s
vrstevniky. Ve srovndani s rokem 2021 jsme zaznamenali ndrQst napf. i u tématu Sikany ve Skole (o 14 %), poruch
pfijmu potravy (o 3 %) ¢i domaciho nasili (o 10 %). Naopak oproti roku 2021 s ndmi klienti méné casto fesili napfr.

kybersikanu ¢i obtéZzovani cizi osobou v online prostfedi.

Stale roste zajem klientd o online komunikaci (chat a e-mailové poradenstvi). V roce 2022 jsme zodpovédéli 4079

dotazl, coZ je 0 14 % vice neZ v roce 2021. Jedna se o historicky nejvice roéné odbavenych klientd v nasi poradné.

Na Lince bezpedi klademe velky dlraz na prevenci, ktera vede k psychické odolnosti déti a dospivajicich a podpore
zvladnuti krizi vlastnimi prostredky. V roce 2022 se nam podafilo v ramci projektu Linka bezpedi ve vasi tfidé proskolit
pres 6 a pul tisice déti. V roce 2023 chceme pokracovat v tomto rostoucim trendu a navazat na spolupraci se
sportovnimi kluby, které nase sluzby také zacaly vyuzivat.

Podcast Na tenké Lince ma jiz pfes 90 000 piehrani na platformach pro podcasty a YouTube a zarovern ziskal ocenéni od

Fora darch.

V blogu i nadale pfindsime aktualni témata tykajici se vychovy, psychickych potizi déti a dospélych a dalsi témata, se
kterymi se na Lince bezpedi setkavame.

Déti a mladistvi obracejici se na Linku bezpedi, ale i rodi¢e hledajici radu na Rodi¢ovské lince, maji moznost vyuzit sluzby
nového webu www.linkabezpeci.cz a www.rodicovskalinka.cz. Novym webem jsme reagovali na rostouci poptavku po

nasich sluzbdch, kterd je i odrazem zhorsujicich se psychickych potizi u déti a mladistvych. Stale vSak zachovavdame
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primarni poslani krizové linky, nebot hlas ve sluchétku ,ja ti rozumim® je nenahraditelny. Zaroven rozsifujeme nase
sluZby v oblasti prevence a edukace. Déti a mladistvi maji moznost najit pomoc i na webu prostfednictvim chatu,
emailové poradny nebo informacni poradny obsahujici informace dle nejéastéjsich problém, s kterymi se klienti na
Linku obraceji. Natocili jsme videa, ktera maji edukovat o psychickych potizich a zplsobu, jak s nimi zachazet. Evidujeme

u nich 116 640 piehrani.

Financovani Linky bezpeéi rozhodné neni jednoduché. Cast rozpoctu nam pomahaiji pokryt firemni &i individualni darci.
Neobejdeme se bez podpory ze strany mést, obci a méstysd. Nasimi letitymi podporovateli jsou nasi generdini partnefi
€SOB, 02 a Nadace RSJ. MVCR pravidelné podporuje financovani &isla 116111 a nejvétsi suma pfichazi z MPSV. Na této
dotaci jsme prakticky zavisli, Casto vSak ¢ekdme na rozhodnuti o vysi a vyplaté penéz v davkach i nékolik mésicl v jiz

probihajicim roce.

Rok 2022 navic poznamenala véalka na Ukrajiné, energeticka krize a dalSi naro¢né celospolecenské udalosti.
Pochopitelné to vSe ovlivnilo finan¢éni moznosti donor(. Néktefi smérovali svou pomoc pfimo na Ukrajinu, jini své
prostfedky rozdélili do vice projektd nebo ve vyssi mite podporovali své zaméstnance.

Jsem velmi rada, Ze mohu podékovat viem, ktefi pomohli Lince bezpeci financné ustat nelehkou situaci, aby mohla

pomahat détem, vénovat potfebnou péci zaméstnancim a myslet také na rozvoj preventivnich programu pro déti.

Velmi si vazim kazdé pomoci, tedy nejen financni, ale také slov dikl a podpory za opravdu naro¢nou praci nasich
zaméstnanc(. Nadchazejici rok nebude jednoduchy, proto chci véem, at uz zaméstnancim, ¢lenim predstavenstva,
dodavatelim externich sluzeb, darctim, zkratka vsem, kdo spojili své jméno s Linkou bezpedi za uplynuly rok podékovat

a do dalsiho roku poprat hlavné zdravi a psychickou odolnost.

S Uctou k vam vsem!

Sona Petraskova, reditelka Linky bezpeci

Kontakt: Mgr. Regina Jandova, r.jandova@linkabezpeci.cz, mobil: 732 525 568
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